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Detta prospekt godkandes av Finansinspektionen den 23 september 2021. Prospektet ar giltigt i hogst tolv manader fran detta datum under forutsattning
att Medhelp Care Aktiebolag (publ) fullgor skyldigheten att enligt férordning (EU) 2017/1129 Prospektférordningen, om tillampligt, tillhandahalla tillagg
till prospektet i det fall nya omstandigheter av betydelse, sakfel eller vasentliga felaktigheter intraffar som kan paverka bedémningen av vardepapperen.
Skyldigheten att uppratta tillagg till prospekt galler fran tidpunkten fran godkénnandet till utgangen av teckningstiden. Bolaget har ingen skyldighet att efter
teckningstidens utgang uppratta tillagg till prospekt.



VIKTIG INFORMATION TILL INVESTERARE

Allméant

Detta prospekt ("Prospektet”) har upprattats

med anledning av att styrelsen i Medhelp Care
Aktiebolag (publ), med stéd av bemyndigande frén
arsstdmman den 10 juni 2021, har beslutat om ett
erbjudande till allmanheten i Sverige samt till insti-
tutionella investerare i Sverige och internationellt
att teckna hogst 5 434 782 aktier i Medhelp Care
Aktiebolag (publ) i enlighet med villkoren i detta
Prospekt ("Erbjudandet”). Med "MedHelp” eller
"Bolaget” avses Medhelp Care Aktiebolag (publ),
org.nr. 556583—0691, ett svenskt publikt aktie-
bolag. Eminova Partners AB ("Eminova Partners”)
ar MedHelps finansiella radgivare i samband

med Erbjudandet. Vid hanvisningar till "Nasdaq
First North Growth Market” eller "First North”
avses, i enlighet med Europaparlamentets och
Radets direktiv (EU) 2014/65, den multilaterala
handelsplattformen och tillvaxtmarknaden fér smé
och medelstora foretag som bedrivs av Nasdaq
Stockholm AB. Vid hanvisning till "Euroclear
Sweden” asyftas Euroclear Sweden AB som ar
kontoférande institut.

Prospektet har upprattats som ett EU-tillvaxt-
prospekt i enlighet med artikel 15 i férordning (EU)
2017/1129 ("Prospektférordningen”). Prospek-
tet har godkénts av Finansinspektionen, som
behorig myndighet enligt Prospektférordningen.
Finansinspektionen godkanner Prospektet enbart
i sa matto att det uppfyller de krav pa fullstan-
dighet, begriplighet och konsekvens som anges

i Prospektforordningen. Detta godkannande bor
inte betraktas som nagot slags stod for kvaliteten
pa de vardepapper som avses i Prospektet.

Varje investerare bor gora sin egen bedémning
huruvida det &r I1ampligt att investera i dessa
vardepapper. For Prospektet galler svensk
ratt. Tvist med anledning av Prospektet och
darmed sammanhé&ngande rattsférhallanden
ska avgoras av svensk domstol exklusivt,
varvid Stockholms tingsratt ska utgora forsta
instans.

Inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet
("EES") Iamnas inget erbjudande till allm&nheten
av aktier i andra medlemsstater &n Sverige. |
andra medlemsstater inom EES déar Prospekt-
férordningen ar tillamplig kan ett erbjudande av
aktier endast I1amnas i enlighet med undantag i
Prospektférordningen samt eventuella implemen-
teringsatgarder. MedHelp har inte vidtagit och
kommer inte vidta nagra atgarder for att tillata

ett erbjudande till allmanheten och ndgon annan
jurisdiktion &n Sverige. Inga aktier far erbjudas,
saljas eller 6verforas, direkt eller indirekt, i eller

till USA, Australien, Hongkong, Japan, Kanada,
Nya Zeeland, Schweiz, Singapore, Sydafrika eller
nagon annan jurisdiktion dar/om sadan distri-
bution kraver ytterligare prospekt, registrering
eller andra atgéarder an de som féljer av svensk
ratt eller annars strider mot reglerna i sddan
jurisdiktion eller inte kan ske utan tillampning

av undantag fran sddan &tgard. Anmalan om
forvarv av vardepapper i strid med ovanstaende
begransningar kan vara ogiltig. Personer som
mottar exemplar av Prospektet, eller 6nskar att
investera i MedHelp, maste informera sig om och
folja namnda begransningar. Atgarder i strid med
begréansningarna kan utgéra brott mot tillamplig
vardepapperslagstiftning. MedHelp forbehaller sig
ratten att, efter eget bestdmmande, ogiltigforklara
aktieteckning/anmalan om aktieteckning som
MedHelp, eller dess radgivare, anser kan inbegripa
en overtradelse eller ett asidosattande av lagar,
reglar eller foreskrifter i ndgon jurisdiktion. Inga
aktier eller andra vardepapper utgivna av Med-
Help har registrerats eller kommer att registreras
enligt United States Securities Act fran 1933,
enligt dess senaste lydelse, eller vardepapperslag-
stiftningen i ndgon delstat eller annan jurisdiktion i
USA, inklusive District of Columbia.

Framatriktade uttalanden och resultat-
prognos

Prospektet innehaller vissa framatriktade
uttalanden och asikter. Framatriktade uttalanden
ar uttalanden som inte relaterar till historiska
fakta och handelser och sadana uttalanden och
asikter som rér framtiden och som, till exempel,

innehaller formuleringar som "antar”, "anser”,

"avser”, "beddmer”, "beréknar”, "borde”, "bor”,
"enligt uppskattningar”, "férutser”, "forutsager”,
"forvantar”, "har asikten’, "kan”, "kommer att”,
"planerar”, "planlagger”, "potentiell”, "prognos-
tiserar”, "skulle kunna”, "savitt kant”, "tror”, eller
liknande uttryck, dar avsikten ar att identifiera

ett uttalande som framétriktat. Detta galler,
framférallt, uttalanden och asikter i Prospektet
som behandlar kommande ekonomisk avkastning,
planer och férvantningar for Bolagets verksam-
het och styrning, framtida tillvaxt och I6nsamhet
samt den generella ekonomiska och juridiska
miljén och andra fragestéllningar som rér Bolaget.
Framétriktade uttalanden baseras pa nuvarande
berékningar och antaganden som gérs pa grund-
val av vad Bolaget kanner till. S&dana framéatrikta-
de uttalanden paverkas av risker, osakerheter och
andra faktorer som kan leda till att de faktiska re-
sultaten, inklusive Bolagets kassaflode, finansiella
stallning och rorelseresultat, kommer att skilja sig
fran resultaten, eller inte uppfylla de férvantningar
som uttryckligen eller underférstatt har antagits
eller beskrivits i dessa uttalanden, eller visar

sig vara mindre gynnsamma an resultaten som
uttryckligen eller underférstatt har antagits eller
beskrivits i dessa uttalanden. P& motsvarande
satt bor potentiella investerare inte satta orimligt
hég tilltro till dessa framatriktade uttalanden och
de rekommenderas starkt att lasa Prospektet i

sin helhet. Varken Bolaget eller Eminova Partners
kan lamna garantier for den framtida riktigheten
hos de presenterade asikterna, eller huruvida de
forutspadda utvecklingarna faktiskt kommer att
intraffa.
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Med anledning av de risker, osékerheter och an-
taganden som sammanhanger med framatriktade
uttalanden, ar det mojligt att de i Prospektet
namnda framtida handelserna inte kommer att
intraffa. De framétriktade uppskattningar och
forhandsberdkningar som harstammar fran tredje-
partsstudier och hanvisas till i Prospektet kan visa
sig vara inkorrekta. Faktiska resultat, genomfor-
ande eller handelser kan skilja sig i betydande
grad fran vad som angetts i sddana uttalanden till
foljd av, utan begransning: andringar av allmanna
ekonomiska férhallanden, framférallt ekonomiska
forhallanden p& marknader dar Bolaget verkar,
andrade rantenivaer, andrade valutakurser,
andrade konkurrensnivaer, &ndringar i lagar och
forordningar samt férekomsten av olyckor eller
skador.

Efter Prospektets offentliggérande atar sig varken
Bolagets eller Eminova Partners, om det inte fore-
skrivs enligt lag eller i Nasdaq First North Growth
Markets regelverk for emittenter, att uppdatera
framétriktade uttalanden eller anpassa dessa
framatriktade uttalanden efter faktiska handelser
eller utvecklingar.

Bransch- och marknadsinformation

Prospektet innehaller bransch- och marknadsin-
formation hanforlig till MedHelps verksamhet och
den marknad som MedHelp ar verksam pa. Om
inte annat anges ar sadan information baserad pa
Bolagets analys av flera olika kéllor. | bransch-
publikationer eller rapporter anges vanligen att
information som aterges dari har erhallits fran
kallor som bed6ms vara tillforlitliga, men att
riktigheten och fullstandigheten i sddan informa-
tion inte kan garanteras. Varken MedHelp eller
Eminova Partners har verifierat informationen,
och kan darfor inte garantera korrektheten, i den
bransch- och marknadsinformation som aterges i
Prospektet och som har hamtats frén eller harrér
fran branschpublikationer eller rapporter. Sadan
information &r baserad pa marknadsundersok-
ningar, vilka till sin natur ar baserade pa urval och
subjektiva bedémningar, daribland bedémningar
om vilken typ av produkter och transaktioner
som borde inkluderas i den relevanta marknaden,
bade av de som utfor undersokningar och de som
tillfragats.

Prospektet innehaller ocksa uppskattningar av
marknadsdata och information harledd darifran
och som inte kan inhdmtas fran publikationer av
marknadsundersokningsinstitutioner eller nagra
andra oberoende kéllor. Sadan information har
tagits fram av MedHelp baserat pa tredjepart-
skallor och Bolagets egna interna uppskattningar.
I ménga fall finns det inte nagon publik tillganglig
information och sddana marknadsdata fran exem-

pelvis branschorganisationer, myndigheter eller
andra organisationer eller institutioner. MedHelp
anser att dess uppskattningar av marknadsdata
och information hérledd darifran ar anvandbara
for att ge investerare en battre forstaelse av saval
branschen i vilken Bolaget verkar som MedHelps
stallning inom branschen. Informationen frén tred-
je man har &tergetts korrekt och, sévitt MedHelp
kanner till och kan utréna av sadan information,
har inga sakférhallanden uteldmnats som skulle
gobra den atergivna informationen felaktig eller
vilseledande.

Viktig information om First North

Styrelsen for Bolaget har begéart Nasdaq
Stockholm AB:s bedémning av huruvida Bolaget
uppfyller noteringskraven pa First North.
Upptagande till handel pa First North r villkorat
av godkannande av Nasdaq Stockholm AB

med forbehall for att sedvanliga villkor uppfylls,
déribland att emissionslikviden fran Erbjudan-
det técker Bolagets behov av rérelsekapital for
den kommande tolvmanadersperioden och att
erforderlig &garspridning uppnas senast forsta
dag for handel i Bolagets aktier. First North ar en
MTF-plattform registrerad som en tillvaxtmarknad
fér sma och medelstora féretag, i enlighet med
direktivet om marknader for finansiella instrument
(EU 2014/65), sa som det implementerats i den
nationella lagstiftningen i Danmark, Finland och
Sverige, driven av en bors inom Nasdag-kon-
cernen. Emittenter pa First North omfattas inte
av samma bestadmmelser som emittenter pa

en reglerad huvudmarknad, sasom definierats

i EU-lagstiftningen (implementerad i nationell
ratt). De lyder istéllet under en mindre omfattan-
de uppsattning av regler som ar anpassade for
mindre tillvaxtbolag. Risken med att investeraien
emittent pa First North kan darfér vara hégre an
vid investering i en emittent pa huvudmarknaden.
Alla emittenter med aktier noterade fér handel pa
First North har en Certified Adviser som 6vervakar
att reglerna efterlevs. Nasdaq Stockholm AB
godkanner ansokan om upptagande till handel.
Eminova Fondkommission AB ("Eminova Fond-
kommission”) &r utsedd till Certified Adviser fér
MedHelp vid kommande notering pa Nasdaq First
North Growth Market, forutsatt att kraven for
notering ar uppfyllda.

Presentation av finansiell information

MedHelps reviderade arsredovisningar for
rakenskapsaren 2020 och 2019, vilka har
upprattats i enlighet med arsredovisningslagen
och Bokféringsndmndens allménna rad BFNAR
2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning
(K3), inférlivas genom hanvisning och utgér en
del av Prospektet. Den finansiella informationen
avseende halvar som inférlivas genom hénvisning
och utgor en del av Prospektet &r hamtad fran
Bolagets oreviderade delarsrapport som avser
koncernen for perioden januari-juni 2021.
Delérsrapporten &r uppréattad for att presenteras
i Prospektet, har upprattats enligt samma redo-
visningsprinciper som Bolagets arsredovisningar
och har inte granskats av Bolagets revisor. Om
inget annat uttryckligen anges har ingen finansiell
information i Prospektet reviderats eller granskats
av Bolagets revisor. Alla finansiella belopp anges
i svenska kronor ("SEK”), om inte annat anges.
"TSEK” star for tusen svenska kronor, "MSEK”
star for miljoner svenska kronor, "EUR" star for
euro och "MEUR" star fér miljoner euro.

Radgivare

Eminova Partners ar finansiell radgivare och Ad-
vokatfirman Schjedt &r legal radgivare till Bolaget i
samband med Erbjudandet och har bitratt Bolaget
vid upprattande av Prospektet. Da samtliga upp-
gifter i Prospektet rérande MedHelp harror fran
Bolaget, friskriver sig Eminova Partners och Advo-
katfirman Schjedt fran allt ansvar i férhallande till
befintliga eller blivande aktieagare i MedHelp och
avseende andra direkt eller indirekt ekonomiska
konsekvenser till foljd av investerings- eller andra
beslut som helt eller delvis grundas pa uppgifter
frén Prospektet. Eminova Fondkommission &r
emissionsinstitut i Erbjudandet samt Bolagets
Certified Adviser vid kommande notering.
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HANDLINGAR SOM INFORLIVAS
GENOM HANVISNING

Investerare bor ta del av all den informationen som
inforlivas i Prospektet genom hanvisning och informa-
tionen, till vilken hanvisning sker, ska lasas som en del
av Prospektet. Nedan angiven information som del av
foljande dokument ska anses inforlivade i Prospektet

genom hanvisning. Kopior av Prospektet och de hand-

lingar som inférlivats genom hanvisning kan erhéllas
fran MedHelp elektroniskt via Bolagets webbplats,

www.medhelp.se, eller erhallas av Bolaget i pappersfor-
mat via Bolagets huvudkontor med adress: Marieviksga-
tan 19, 117 43 Stockholm. De delar av dokumentet som
inte inforlivas ar antingen inte relevanta for investerare

eller sa aterges motsvarande information pa en annan
plats i Prospektet.

Observera att informationen pa MedHelps eller tredje

parts hemsida inte ingar i Prospektet savida inte denna

information inférlivas i Prospektet genom hanvisning.

Informationen pa MedHelps eller tredje parts hemsida
har inte granskats och godkants av Finansinspektionen.

Inférlivade via hanvisning:

e MedHelps arsredovisning for rakenskapsaret 2019
(resultatrakning s.3, balansrikning s.4—5 och noter
s.6—10) med tillhérande revisionsberattelse for
rakenskapsaret 2019 pa s11-12!

e MedHelps arsredovisning for rakenskapsaret 2020
(resultatrakning s.3, balansrikning s.4—5 och noter
s.6—10) med tillhérande revisionsberattelse for
rakenskapsaret 2020 pa s.11-12.2

e MedHelps oreviderade delarsrapport avseende
koncernen for perioden 1 januari 2021 - 30 juni
2021 (koncernens resultatrakning s. 3, koncernens
balansrakning s. 4 och koncernens kassaflédesana-
lyss.5).3

"https://www.medhelp.se/arsredovisning-2019-medhelp-care-ab
2 https://www.medhelp.se/arsredovisning-2020-medhelp-care-ab
3https://www.medhelp.se/delarsrapport-q2-2021-medhelp-care-ab



SAMMANFATTNING

Inledning

11 Vardepapperens Medhelp Care Aktiebolag (publ) med kortnamn MEDHLP
namn och ISIN ISIN-kod: SE0016799001
1.2 Namn och kon- Namn: Medhelp Care Aktiebolag (publ)
taktuppgifter for Adress: Marieviksgatan 19, 117 43 Stockholm, Sverige
emittenten Besoksadress: Marieviksgatan 19, 117 43 Stockholm, Sverige
Telefon: 08-528 528 00
Hemsida: www.medhelp.se
Organisationsnummer: 556583—0691
LEI-kod: 894500VERWYG8KWKTV93
13 Namn och kontakt- Den behdriga myndighet som godként Prospektet ar Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, tel 08-
uppgifter for den be- 408 980 00, www.fi.se.
hériga myndighet som
godkant Prospektet
14 Datum for godkan- Prospektet godkandes av Finansinspektionen den 23 september 2021.
nande av Prospektet
15 Meddelanden Sammanfattningen bor ldsas som en introduktion till EU-tillvaxtprospektet. Alla beslut om att investera i varde-

pappren bér grundas pa att investeraren studerar hela EU-tillvaxtprospektet.
Investeraren kan forlora hela eller delar av sitt investerade kapital.

Nar ett yrkande relaterat till information i EU-tillvaxtprospektet gors i domstol kan den investerare som ar
karande enligt nationell lagstiftning i medlemsstaterna bli tvungen att betala kostnaden for att versatta
EU-tillvaxtprospektet innan de réttsliga férfarandena inleds.

Civilrattsligt ansvar omfattar enbart de personer som har presenterat denna sammanfattning (inklusive
Sverséattningar), men enbart om sammanfattningen r vilseledande, felaktig eller inkonsekvent jamfért med
de andra delarna av EU-tillvaxtprospektet eller om den tillsammans med andra delar av EU-tillvaxtprospektet
inte ger den nyckelinformation som investerare behdver vid beslut om huruvida de ska investera i de beroérda
vardepapperna.

Nyckelinformation om emittenten

21

Information om emit-
tenten

Medhelp Care Aktiebolag (publ) ar ett svenskt publikt aktiebolag som registrerades i Sverige den 30 december
1999. MedHelps verksamhet bedrivs enligt svensk ratt och regleras av aktiebolagslagen (2005:551). Styrelsen
har sitt sate i Stockholms kommun.

MedHelp ar ett svenskt SaaS-bolag. Det huvudsakliga foremalet for MedHelps verksamhet ar att erbjuda en
molnplattform for datadriven foretagshalsa pa prenumerationsbasis samt tillhérande tjanster for en effektiv,
saker och faktaorienterad hantering av sjukfranvaro dvensom idka annan darmed forenlig verksamhet.

Bolagets verkstallande direktor ar Tobias Ekros.

Av nedansté&ende tabell framgér Bolagets aktiedgare med minst 5 procent av aktierna och réstetalet i Bolaget
per datumet for Prospektets offentliggdrande. Bolaget kontrolleras av Mark Hauschildt som via bolag innehar
cirka 83,8 procent av antalet aktier och roster i MedHelp.

Antal aktier Andel av aktier och réster (%)
20960 000 83,8
1250000 5,0
2790000 1,2
25000 000 100

Aktieagare
Mark Hauschildt (via bolag) *
Tobias Ekros (via bolag) °

Ovriga
Totalt

2.2

Finansiell
nyckelinformation*

Finansiell information som redovisas nedan avseende heldr dr hdmtade frdn Bolagets reviderade drsredovisningar
fér rakenskapsdren 2019 och 2020, vilka avser moderbolaget Medhelp Care Aktiebolag (publ). Finansiell
information som redovisas nedan avseende halvdr dr hdmtad frén Bolagets oreviderade deldrsrapport fér
perioden januari-juni 2021, vilken avser koncernen. D& deldrsrapporten dr upprdttad pd koncernbasis ska det
noteras att reviderade tal hdmtade ur Bolagets drsredovisningar fér 2019 och 2020 avseende moderbolaget
nédvdndigtvis inte dr jdmférbara med tal hdmtade ur Bolagets oreviderade deldrsrapport fér perioden januari-juni
2021.

“ l:l}gandet avser indirekt innehav i Bolaget via MH Sjukvardsradgivning Holding AB som kontrolleras av Mark Hauschildt.
5 Agandet avser indirekt innehav i Bolaget via Meddet AB.
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22 Finansiell Resultatrdkning i sammandrag
nyckelinformation* L L. i .
(TSEK) Ej reviderat Ej reviderat Reviderat Reviderat
H12021 H12020 2020 2019
Koncernen Koncernen Moderbolaget = Moderbolaget
NETTOOMSATTNING 41285 40162 67 055 62 446
RORELSERESULTAT -498 4 439 6 535 6279
ARETS RESULTAT -694 4255 2934 4583
Balansrdkning i sammandrag
(TSEK) Ej reviderat Ej reviderat Reviderat Reviderat
2021-06-30 2020-06-30 2020-12-31 2019-12-31
Koncernen Koncernen  Moderbolaget ~ Moderbolaget
SUMMA TILLGANGAR 57 638 55 647 47 477 43353
SUMMA EGET KAPITAL 7981 9996 8 675 5741
Kassaflédesanalys i sammandrag
(TSEK) Ej reviderat Ej reviderat
H12021 Koncer- H12020
nen Koncernen
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 7767 15037
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN 7943 -15 861
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN 198 843
*Bolaget har ej inkluderat kassaflédesanalyser i sina arsredovisningar for rakenskapsaren 2019 och 2020.
2.3 Huvudsakliga risker

for MedHelp

IT-system och tekniska risker

MedHelp &r beroende av en effektiv och oavbruten drift hos olika IT-system for sin verksamhet. Ett omfattande
haveri eller annan stérning i IT-systemen kan péaverka férmagan att bedriva verksamhet och leverera tjanster
till kunder. For det fall MedHelp brister i leverans av tjanster till kunder kan Bolaget komma att &dra sig ansvar
eller erhalla missndjda kunder som avstar fran att férnya sina licenser. Bolagets anseende kan dértill komma att
forsamras vilket kan paverka nykundsférsaljning och omséttningstillvaxt negativt.

MedHelps verksamhet innefattar anvéndning och lagring av data fran kunder och information om
arbetstagare. Trots Bolagets omfattande &tgérder for att uppréatthalla fullgod sikerhet, bevarande av
personuppgiftsintegritet samt skydd av information féreligger en risk att Bolagets sdkerhetsatgarder ar
férenade med brister och att detta inte &r tillrackligt for att férhindra olovligt intrang eller att personuppgifter
alternativt skyddad information rojs. Detta skulle kunna skada Bolagets anseende och medféra att Bolaget
blir skadestandsansvarigt eller bli féremal for administrativa sanktionsavgifter, vilket skulle kunna medféra
forlorade intakter och/eller 6kade kostnader. Infriande av ndgon sadan héndelse skulle kunna medféra en hog
negativ inverkan pa Bolagets verksamhet och resultat.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att riskerna som beskrivs ovan intraffar ar medelhog.

Risker relaterade till dataskydd

MedHelp inhdmtar och behaller personlig information avseende arbetstagare erhéallen fran sina kunder,

bland annat bestdende av hemadresser, namn, telefonnummer och hélsodata, som en del av verksamheten
och Bolaget &r saledes skyldigt att uppfylla tillampliga lagar avseende dataskydd. Sedan den 25 maj 2018

ar Europaparlamentets och Radets Férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd fér fysiska
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om
upphavande av direktiv 95/46/EG ("GDPR”) tillamplig i samtliga EU:s medlemslander och har ersatt tidigare
och kompletterar befintliga nationella dataskyddslagar. Det finns en risk att Bolagets befintliga procedurer
for dataskydd inte &r i linje med kraven enligt GDPR. Eventuell bristande efterlevnad avseende GDPR kan

ge upphov till vasentliga administrativa sanktioner, utéver sddan skada pa anseende som orsakas av sadan
bristande efterlevnad av reglerna. Bolagets bristande efterlevnad av tillamplig lagstiftning angaende dataskydd
kan darfér ha en hdg negativ inverkan pa Bolagets verksamhet och finansiella stéllning.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att riskerna som beskrivs ovan intraffar ar medelhog.

Beroende av samarbetspartners

Bolaget &r beroende av samarbetspartners och har etablerat samarbeten och affarsforhallanden med
etablerade aktérer pa marknaden. MedHelps samarbetspartners ar knappt 20 till antalet och inkluderar

tva stora aktorer i Avonova och Feelgood. Det finns en risk att ndgon av dessa partners skulle férsattas i en
position som forsvarar eller forsenar partners &taganden inom ram fér samarbetet eller affarsférhallandet.
Det finns vidare en risk att samarbetspartners av olika anledningar valjer att avsluta sina samarbeten med
MedHelp. Bolaget bedémer att denna risk, fér det fall den skulle realiseras, skulle ha en medelhdg inverkan pa
Bolagets verksamhet och I6nsamhet.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att riskerna som beskrivs ovan intraffar ar medelhog.
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Konkurrens

MedHelp utvecklar och levererar en digital plattform och riktar sig till féretag och andra organisationer. Bolaget
verkar inom en marknad inom vilken ett flertal bolag tillhandahaller produkter och tjanster som potentiellt,
direkt eller indirekt, kan konkurrera med Bolagets plattform, till exempel mjukvarubolag som utvecklar HR-
system. Nagra av MedHelps framsta konkurrenter &r Previa, Aino Health samt bolag som erbjuder HR-system
med funktioner liknande funktionerna som Bolaget erbjuder. Bolagets konkurrenter kan komma att utveckla
produkter som ar mer effektiva, prisvarda, kvalitativa och/eller anvéandbara an vad MedHelp kan erbjuda.

Vidare kan konkurrenter forfoga 6ver stérre ekonomiska resurser samt i 6vrigt ha battre férutsattningar for att
utveckla och na kommersiell framgang. MedHelps konkurrenskraft ar starkt relaterad till Bolagets formaga att
ligga i framkant och tillhandahalla ett produkterbjudande som ligger i paritet med radande marknadsbehov

och marknadsefterfragan. Den teknik som forst nar genombrott och uppnar betydande marknadspenetration
kan komma att bli dominerande, varvid konkurrerande tekniker riskerar f& begransat, om nagot, genomslag.
Forskning och utveckling tillika marknadsaktiviteter inom konkurrerande féretag kan darmed gora Bolagets
produkter obsoleta eller mindre efterfragade. Det foreligger séledes en risk att MedHelp inte har tillracklig
formaga att uthalligt havda sig i konkurrensen. Bolaget bedémer att denna risk, for det fall den skulle realiseras,
skulle ha en medelhdg negativ inverkan pa Bolagets framtida intjaningsférmaga och I6nsamhet.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att riskerna som beskrivs ovan intraffar ar medelhég.

Beroende av kvalificerad personal

MedHelp kan betraktas som en liten organisation, matt i sdval omsattning som antal anstallda och i dvrigt
engagerade personer. Bolagets framgang ar beroende av den omfattande kompetens och erfarenhet som
styrelsen, ledande befattningshavare och andra nyckelpersoner besitter. Dessa personers arbete bedéms
vara av stor betydelse for Bolagets fortsatta operationella och finansiella utveckling. Det foreligger risk att en
eller flera av nyckelpersonerna valjer att avsluta sin anstalining eller sitt engagemang i Bolaget, vilket skulle
kunna féranleda att MedHelp snabbt behéver finna kvalificerade ersattare. Sddana rekryteringsprocesser
kan komma att ske pa icke-tillfredstéllande villkor samt bli tidsméassigt utdragna och kostsamma, vilket bland
annat kan féranleda férseningar i Bolagets marknadsexpansion. Det ar dédrmed av stor betydelse att Bolaget
kan behalla och rekrytera kvalificerade medarbetare, sdsom séljare och utvecklare, for att sakerstalla en
uthallig kompetensniva i Bolaget. Bolaget beddmer att denna risk, for det fall den skulle realiseras, skulle ha en
medelhdg negativ inverkan pa Bolagets verksamhet och utveckling.

MedHelp beddmer att sannolikheten for att risken som beskrivs ovan intraffar &r lag.

Teknisk utveckling och férandring

MedHelp ar verksamt inom en marknad, som leverantor av SaaS-tjanst, som i hég grad paverkas och utvecklas
av den snabba teknikutvecklingen inom IT-omradet. Bolagets digitala plattform ar relativt ny och kommer
framgent vara féremal for vidareutveckling och olika typer av integrationslésningar. Férseningar i Bolagets
utvecklingsarbete eller oférmaga att hantera den tekniska utvecklingen kan medféra minskad eller utebliven
konkurrenskraft for Bolaget, vilket skulle medféra en medelhdg negativ inverkan pa Bolagets framtida
intjaningsférmaga och I6nsamhet.

MedHelp beddmer att sannolikheten for att risken som beskrivs ovan intraffar &r lag.

Beroende av underleverantérer

Bolaget forlitar sig pa underleverantorer for att leverera vissa tjanster som Bolaget har anlitats for att utfora.
Bolagets verksamhet &r beroende av férmagan hos dessa underleverantérer att leverera tjanster i ratt tid, till
ratt kvalitet och i enlighet med Bolagets servicestandarder. Exempelvis finns ett sddant beroende i férhallande
till systerbolaget och underleverantéren Medhelp Sjukvardsradgivning AB:s sjukvardsradgivning och
kommunikationsplattform.

Det finns en risk att Bolagets underleverantérer inte kommer att kunna méta framtida krav pa tjanster i ratt

tid. Om Bolaget upplever begransningar i underleverantérernas formaga att tillhandahalla tjansterna eller

om underleverantorer sager upp leverantorsavtalen med Bolaget kan det paverka Bolagets kundrelationer

och mdgjligheter att tillhandahalla tjanster i enlighet med kundavtalen negativt till dess alternativa I6sningar

kan utvecklas. Om Bolaget maste identifiera alternativa underleverantérer fér nagon av tjansterna kan
urvalsprocessen och godkannande av nya underleverantérer ta lang tid och orsaka 6kade servicekostnader och
forseningar i tillhandahallandet av tjansterna till kunderna. Varje langre avbrott i tillhandahallandet av nagon av
nyckeltjansterna kan stéra Bolagets verksamhet och ha en Iag inverkan pa Bolagets verksamhet och resultat.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att riskerna som beskrivs ovan intraffar ar medelhég.

Nyckelinformation om Bolagets vardepapper
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Information om
vardepapperen, rat-
tigheter forenad med
vardepapperen och
utdelningspolicy

Allmén information
Erbjudandet avser hogst 5 434 782 aktier motsvarande en bruttoemissionslikvid om hégst cirka 50 MSEK.

Samtliga aktier i Erbjudandet emitteras i enlighet med svensk lagstiftning och i svenska kronor. ISIN-koden

for Bolagets aktie ar SE0016799001. Bolaget har endast ett aktieslag och samtliga utestdende aktier &r fullt
inbetalda. Per datumet fér Prospektet uppgar aktiekapitalet i Bolaget till 500 000 SEK, férdelat p& 25 000 000
aktier. Kvotvardet ar 0,02 SEK.

Rostratt
Varje aktie beréttigar till en rést pa bolagsstdmma och varje aktieagare har ratt att résta fér samtliga aktier som
aktiedgaren innehar i Bolaget.
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Foretradesratt till nya aktier m.m.

Om Bolaget emitterar nya aktier, teckningsoptioner eller konvertibler vid en kontantemission eller kvittningse-
mission har aktiedgarna som huvudregel enligt aktiebolagslagen foretradesrétt att teckna sadana vardepapper
i forhallande till antalet aktier som innehades fére emissionen.

Rétt till utdelning och behallning vid likvidation

Samtliga aktier i Bolaget ger lika ratt till vinstutdelning samt till Bolagets tillgdngar och eventuella 6verskott i
handelse av likvidation. Beslut om vinstutdelning i aktiebolag fattas av bolagsstdmman. Ratt till vinstutdelning
tillfaller den som pa av bolagsstamman beslutad avstamningsdag &r registrerad som innehavare av aktier i

den av Euroclear Sweden férda aktieboken. Vinstutdelning utbetalas normalt till aktiedgarna som ett kontant
belopp per aktie genom Euroclear Sweden, men betalning kan dven ske i annat an kontanter (sakutdelning). Om
aktiedgarna inte kan nas genom Euroclear Sweden, kvarstar aktiedgarens fordran pa Bolaget avseende vinstut-
delningsbeloppet under en tid som begransas genom regler om tioarig preskription. Vid preskription tillfaller
vinstutdelningsbeloppet Bolaget. Det finns inga restriktioner avseende rétten till vinstutdelning for aktiedgare
bosatta utanfér Sverige.

Utdelningspolicy

Bolaget har per dagen for Prospektet inte antagit nagon utdelningspolicy. MedHelp befinner sig i en utveck-
lings- och expansionsfas. For narvarande har darfor styrelsen for avsikt att 1ata Bolaget balansera eventuella
vinstmedel for att finansiera tillvéxt och drift av verksamheten och forutser foljaktligen inte att nagra kontanta
utdelningar betalas inom de narmaste aren. Ingen utdelning Iamnades for rakenskapsaren 2019 och 2020.

3.2 Plats for handel MedHelp har vid tidpunkten fér Prospektets offentliggérande bedémts uppfylla noteringskrav p& Nasdaq First
North Growth Market med férbehall for att sedvanliga villkor, daribland spridningskravet, uppfylls senast férsta
dag fér handel i Bolagets aktier. Bolagets styrelse avser att pabérja handel av Bolagets aktier pa Nasdaq First
North Growth Market den 26 oktober 2021.

33 Garantier som varde- | Vardepapperna omfattas inte av nagra garantier.

papperen omfattas av
3.4 Huvudsakliga risker

som ar specifika for
vardepapperen

Priset pa MedHelps aktie kan vara volatilt och potentiella investerare kan férlora hela eller delar av
sin investering

Fore Erbjudandet férekommer ingen organiserad handel med Bolagets aktier. Aktiekursen for nyligen noterade
bolag kan vara sarskilt volatil under en period efter noteringen och det foreligger en risk for att marknaden

inte kommer att vara aktiv och likvid, eller att en aktiv och likvid marknad inte bestar. Priset i Erbjudandet har
faststallts av Bolagets styrelse i samrdd med Eminova Partners baserat pa ett antal faktorer, inklusive férhand-
lingar med de som atagit sig att teckna aktier i Erbjudandet, sondering med och intresse fran andra investe-
rare av institutionell karaktar, varderingen av liknande bérsnoterade bolag, varderingsmultiplar vid tidigare
genomférda bérsnoteringar av motsvarande bolag, rddande marknadslage samt uppskattningar om MedHelps
verksamhetsinriktning, intjaningsférmaga, finansiella stalining och tillvaxtférutsattningar. Detta pris kommer
inte ndédvandigtvis spegla det pris som investerare pa marknaden &r villiga att képa och sélja aktierna for efter
Erbjudandet. Skillnaden mellan kép- och séljpriset kan variera vasentligt fran tid till annan, vilket gér det svarare
for en aktiedgare att sélja aktier vid en viss tidpunkt och till dnskat pris. Ovanstaende kan ha en negativ paver-
kan pa aktiernas likviditet och kan resultera i ldg handelsvolym. Likviditeten i aktien kan negativt paverka den
kurs till vilken en investerare i Bolagets aktie kan avyttra aktierna. Eftersom en investering i aktier kan sjunka i
vérde finns det en risk att en investerare inte far tillbaka det investerade kapitalet.

Info

rmation om

Erbjudandet

41

Villkor och tidsplan for
Erbjudandet

Erbjudandet
Allmanheten i Sverige samt institutionella investerare i Sverige och internationellt inbjuds att teckna aktier i
MedHelp, utan foretradesratt for befintliga aktiedgare, infér notering pa Nasdaq First North Growth Market.

Erbjudandets storlek
Erbjudandet omfattar hogst 5 434 782 aktier, motsvarande en bruttoemissionslikvid om hégst 49 999 994,40
SEK.

Vérdering
MedHelp varderas till 230 MSEK fére Erbjudandet.

Teckningskurs
Priset per aktie har faststallts till 9,20 SEK. Courtage utgar ej.

Teckningstid

Teckningstiden for aktier ar fran och med den 27 september 2021 till och med den 11 oktober 2021. Om styrel-
sen beslutar att férlanga teckningstiden for Erbjudandet kommer detta att meddelas genom pressmeddelande
senast den 11 oktober 2021.

Minsta teckningspost
Minsta teckningspost ar 590 aktier, motsvarande 5 428 SEK.

Utspéadning

Antalet aktier kommer, forutsatt att Erbjudandet fulltecknas, att 6ka med 5 434 782, fran 25 000 000 till

30 434 782, vilket motsvarar en utspadning om cirka 18 procent av kapital och roster i Bolaget efter registre-
ring av de nya aktierna vid Bolagsverket.
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Teckningsataganden
Erbjudandet omfattas av teckningsataganden om totalt 40 MSEK, motsvarande cirka 80 procent av Erbjudan-
det.

Kostnader fér Erbjudandet
Emissionskostnaderna forvantas uppga till cirka 4 MSEK, huvudsakligen bestaende av ersattningar till finansiell
och legal radgivare samt andra administrativa kostnader i anslutning till Erbjudandet.

Kostnader som aldggs investerare
Inga kostnader féreligger for investerare som deltar i Erbjudandet.

4.2

Motiv till Erbjudandet
och anvandning av
emissionslikvid

Under de senaste aren har MedHelp arbetat fram en helt ny molnbaserad plattform som lagt grunden till en
mer skalbar expansion som méjliggér att méta kundernas och lagstiftarnas hdgt stéllda krav pa informations-
sakerhet. Motivet for Erbjudandet &r att MedHelp nu med sin frigjorda potential ser en méjlighet att paskynda
tillvaxten och 6ka kdnnedomen om Bolagets l6sning pa marknaden genom att trappa upp takten i produktut-
vecklingen, stédrka marknadsféringen och forséljningen genom fler resurser samt 6ka sin narvaro i flera nordiska
lander. Detta ligger i linje med Bolagets malsattning att skapa forutsattningar for kad frisknarvaro, sankta
sjukfranvarokostnader och lagre produktionsbortfall for saval svenska som europeiska foretag. Mot bakgrund
av detta har ledning och styrelse i MedHelp beddmt att det &r en lamplig tidpunkt att bredda aktiedgarbasen
och ansbka om en notering pa Nasdaq First North Growth Market.

Bolagets styrelse avser att fullfélja ansékan om upptagande av Bolagets aktier pa Nasdaq First North Growth
Market dar forsta handelsdag uppskattas till den 26 oktober 2021. En notering p& Nasdaq First North Growth
Market ger vidare Bolaget en bredare aktiedgarbas och majliggér en 6kad tillgéng till den svenska kapitalmark-
naden— samt ar den handelsplats som MedHelp bedémer passa framtida ambitioner att véxa internationellt
med Europa som huvudsaklig bas, bade vad géller verksamheten och kretsen av investerare.

Bolagets tillvaxtstrategi staller krav pa forstarkning av rorelsekapitalet, vilket ligger till grund fér motivet till Er-
bjudandet. Styrelsen gér bedémningen att det befintliga rérelsekapitalet (det vill siga rérelsekapitalet fore ge-
nomférandet av Erbjudandet) inte tacker Bolagets behov av rérelsekapital under den kommande tolvmanader-
sperioden givet nuvarande affarsplan. Bolaget bedémer att rérelsekapitalunderskottet uppstar i februari 2022.
Bolagets rorelsekapitalunderskott under den kommande tolvmanadersperioden uppgar till cirka 14 MSEK givet
nuvarande affarsplan. | det fall de som I&amnat teckningsataganden inte uppfyller sina dtaganden och/eller om
Erbjudandet inte skulle tecknas till den grad att Bolagets rorelsekapitalbehov fér den narmaste tolvmanaders-
perioden sakerstalls kan styrelsen komma att behdva séka alternativ finansiering for att fullfolja sin affarsplan,
exempelvis via riktad emission eller upptagande av lanefinansiering. Om Bolaget inte har méjlighet att sakra till-
racklig finansiering for att tdcka den aterstadende bristen pa rérelsekapital, kan Bolaget komma att behéva vidta
atgarder sasom att bedriva verksamheten i lagre takt an beraknat till dess att ytterligare kapital kan anskaffas.
Det ar inte sékert att Bolaget i ett sddant scenario lyckas sakerstalla alternativ finansiering eller att eventuella
verksamhetsatgarder far dnskad effekt.

Bolagets kostnader relaterade till Erbjudandet uppskattas till cirka 4 MSEK. Med beaktning till angivna emis-
sionskostnader tillférs Bolaget en nettolikvid om cirka 46 MSEK om Erbjudandet tecknas fullt ut. Totalt utgor
teckningsataganden cirka 80 procent av Erbjudandet.

Nettolikviden avses i huvudsak att anvéndas enligt féljande:

Anvindningsomrade Andel av nettolikvid (%)

1. Produktutveckling och teknik ca 40

a. Integrationer med affars- och HR-system

b. Dataexport och analytics

c. Extern halsodatadvervakning

d. Halsoprognoser och prediktiva analyser (Al)

e. Internationalisering och anpassning till nationella krav och processer
f. Individuell rekommendation av féretagshalsovardstjénster

g. Regelefterlevnad

2. Marknadsféring och forsaljning ca 30
a. Digital media (Google, Facebook m.m.)
b. Produktion och ledning
c. Ytterligare saljresurser
d. Ytterligare resurser inom Customer Success

3. Internationalisering och overhead ca20
a. Etablering av saljkontor i Norge
b. Ytterligare marknadsféring och saljresurser i Danmark
c. Anstéllning av avtalsansvarig

4. Produktionseffektivisering cal10
a. Dynamisk sjukvardsradgivning
b. Omtag av kundtjanstfunktionen
c. Self-onboarding

Summa 100
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Intressen och intressekonflikter

Finansiell radgivare till Bolaget ar Eminova Partners och legal radgivare ar Advokatfirman Schjedt vilka bland
annat har bistatt Bolaget i samband med upprattandet av Prospektet. Eminova Fondkommission &r emissions-
institut i samband med Erbjudandet. Eminova Partners och Eminova Fondkommission erhaller en pa férhand
avtalad erséattning for utforda tjanster i samband med Erbjudandet och Advokatfirman Schjedt erhaller ersatt-
ning for utférda tjanster i samband med Erbjudandet enligt I6pande rakning. Utéver vad som anges ovan har
Eminova Partners, Eminova Fondkommission och Advokatfirman Schjedt inga ekonomiska eller andra intressen
i Erbjudandet.
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ANSVARIGA PERSONER,
INFORMATION FRAN TREDJE PART
OCH GODKANNANDE AV BEHORIG

MYNDIGHET

Ansvariga personer

Styrelsen for MedHelp ar ansvarig for innehallet i
Prospektet. Savitt styrelsen kanner till bverensstammer
informationen i Prospektet med sakforhallandena och
ingen uppgift har utelamnats som sannolikt skulle kunna
paverka dess innebord. Styrelsen for MedHelp bestar
per dagen for Prospektet av ordférande Thomas Nygren
och ledaméterna Anna Frick, Dennis Aerts, Eva Anders-
son och Magnus Waller.

Godkannande av behérig myn-
dighet

Prospektet har godkants av Finansinspektionen, som
behdrig myndighet enligt Europaparlamentets och
Rédets férordning (EU) 2017/1129. Finansinspektionen
godkanner detta Prospekt enbart i s& méatto att det
uppfyller de krav pa fullstandighet, begriplighet och
konsekvens som anges i férordning (EU) 2017/1129.
Detta godkannande bér inte betraktas som nagot slags
stod fér den emittent som avses i detta Prospekt eller
nagot slags stéd for kvaliteten pa de vardepapper som
avses i Prospekt. Prospektet har upprattats som ett
EU-tillvaxtprospekt i enlighet med artikel 15 i férord-
ning (EU) 2017/1129. Investerare bdr gora sin egen
beddmning av huruvida det ar lampligt att investera i de
vardepapper som avses i Prospektet.

Information fran tredje part

Styrelsen forsékrar att information som har inhamtats
fran tredje part i Prospektet har atergivits korrekt och
att — savitt Bolaget kanner till och kan utréna av infor-
mation som har offentliggjorts av denna tredje part —
inga sakforhallanden har utelamnats som skulle kunna
gobra den atergivna informationen felaktig eller vilsele-
dande. Uttalanden i Prospektet grundar sig pa styrel-
sens och ledningens beddmning om inga andra grunder
anges. Vissa delar av Prospektet innehaller referenser
till webbplatser. Informationen pa dessa webbplatser
utgor inte en del av Prospektet, sdvida webbplatserna
inte har inférlivats genom hanvisning, och har inte gran-
skats eller godkants av Finansinspektionen.

o] .
Radgivare
Finansiell radgivare till Bolaget &r Eminova Partners och
legal radgivare ar Advokatfirman Schjedt vilka bland
annat har bistatt Bolaget i samband med upprattandet
av Prospektet. Da samtliga uppgifter i Prospektet harrér
fran Bolaget friskriver sig Eminova Partners och Advo-
katfirman Schjedt frén allt ansvar i forhallande till be-
fintliga och blivande aktiedgare i Bolaget samt avseende
andra direkta och indirekta ekonomiska konsekvenser
till foljd av investerings- och andra beslut som helt
eller delvis grundas pa uppgifter i Prospektet. Eminova
Fondkommission ar emissionsinstitut i samband med
Erbjudandet.
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MOTIV, INTRESSEN
OCH RADGIVARE

Motiv for Erbjudandet

Under de senaste aren har MedHelp arbetat fram en
helt ny molnbaserad plattform som lagt grunden till en
mer skalbar expansion som mgjliggdr att méta kunder-
nas och lagstiftarnas hogt stallda krav pa informations-
sakerhet. Motivet for Erbjudandet ar att MedHelp nu
med sin frigjorda potential ser en maéjlighet att paskynda
tillvéaxten och 6ka kdnnedomen om Bolagets I6sning pa
marknaden genom att trappa upp takten i produktut-
vecklingen, starka marknadsféringen och forsaljningen
genom fler resurser samt 6ka sin narvaro i flera nordiska
lander. Detta ligger i linje med Bolagets malsattning

att skapa férutsattningar for okad frisknarvaro, séankta
sjukfranvarokostnader och lagre produktionsbortfall for
saval svenska som europeiska foretag. Mot bakgrund av
detta har ledning och styrelse i MedHelp bedémt att det
ar en lamplig tidpunkt att bredda aktiedgarbasen och
ansOka om en notering pa Nasdaq First North Growth
Market.

Bolagets styrelse avser att fullfélja ansdkan om uppta-
gande av Bolagets aktier pa Nasdaq First North Growth
Market dar forsta handelsdag uppskattas till den 26 ok-
tober 2021. En notering pa Nasdagq First North Growth
Market ger vidare Bolaget en bredare aktiedagarbas

och mgjliggor en 6kad tillgang till den svenska kapital-
marknaden— samt ar den handelsplats som MedHelp
beddmer passa framtida ambitioner att vaxa internatio-
nellt med Europa som huvudsaklig bas, bade vad géller
verksamheten och kretsen av investerare.

Bolagets tillvaxtstrategi stéller krav pa férstarkning

av rorelsekapitalet, vilket ligger till grund fér motivet

till Erbjudandet. Styrelsen gér bedémningen att det
befintliga rérelsekapitalet (det vill sdga rorelsekapi-
talet fore genomférandet av Erbjudandet) inte tacker
Bolagets behov av rérelsekapital under den kommande
tolvmanadersperioden givet nuvarande affarsplan. Bola-
get bedomer att rorelsekapitalunderskottet uppstar i
februari 2022. Bolagets rorelsekapitalunderskott under
den kommande tolvmanadersperioden uppgar till cirka
14 MSEK givet nuvarande affarsplan. | det fall de som
lamnat teckningsataganden inte uppfyller sina atagand-
en och/eller om Erbjudandet inte skulle tecknas till den
grad att Bolagets rorelsekapitalbehov fér den narmaste
tolvmanadersperioden sékerstalls kan styrelsen komma
att behdva soka alternativ finansiering for att fullfol-

ja sin affarsplan, exempelvis via riktad emission eller
upptagande av lanefinansiering. Om Bolaget inte har
mojlighet att sakra tillracklig finansiering for att téacka
den aterstaende bristen pa rorelsekapital, kan Bolaget
komma att behova vidta atgarder sasom att bedri-

va verksamheten i lagre takt an berdknat till dess att
ytterligare kapital kan anskaffas. Det ar inte sakert att
Bolaget i ett sddant scenario lyckas sikerstalla alterna-
tiv finansiering eller att eventuella verksamhetsatgarder
far 6nskad effekt.

Bolagets kostnader relaterade till Erbjudandet uppskat-
tas till cirka 4 MSEK. Med beaktning till angivha emis-
sionskostnader tillférs Bolaget en nettolikvid om cirka
46 MSEK om Erbjudandet tecknas fullt ut. Totalt utgér
teckningsataganden cirka 80 procent av Erbjudandet.

Nettolikviden avses i huvudsak att anvandas enligt
féljande:

Andel av
nettolikvid
(%)

ca 40

Anvindningsomrade

1. Produktutveckling och teknik

a. Integrationer med affars- och HR-system

b. Dataexport och analytics

c. Extern hélsodatadvervakning

d. Halsoprognoser och prediktiva analyser (Al)
e. Internationalisering och anpassning

till nationella krav och processer

f. Individuell rekommendation av
foretagshalsovardstjanster

g. Regelefterlevnad

2. Marknadsféring och forsaljning ca 30
a. Digital media (Google, Facebook m.m.)

b. Produktion och ledning

c. Ytterligare séljresurser

d. Ytterligare resurser inom Customer Sucess

3. Internationalisering och overhead ca20
a. Etablering av séljkontor i Norge

b. Ytterligare marknadsforing och séljresurser

i Danmark

c. Anstallning av avtalsansvarig

4. Produktionseffektivisering cal10
a. Dynamisk sjukvardsradgivning
b. Omtag av kundtjanstfunktionen

c. Self-onboarding

Summa 100
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MOTIV, INTRESSEN OCH RADGIVARE

Intressen och intressekonflikter

Finansiell radgivare till Bolaget &r Eminova Partners och
legal radgivare ar Advokatfirman Schjedt vilka bland
annat har bistatt Bolaget i samband med upprattandet
av Prospektet. Da samtliga uppgifter i Prospektet harrér
fran Bolaget friskriver sig Eminova Partners och Advo-
katfirman Schjedt fran allt ansvar i férhallande till be-
fintliga och blivande aktiedgare i Bolaget samt avseende
andra direkta och indirekta ekonomiska konsekvenser
till foljd av investerings- och andra beslut som helt

eller delvis grundas pa uppgifter i Prospektet. Eminova
Fondkommission ar emissionsinstitut i samband med
Erbjudandet. Eminova Partners och Eminova Fond-
kommission erhaller en pa férhand avtalad ersattning
for utférda tjanster i samband med Erbjudandet och
Advokatfirman Schjedt erhaller ersattning for utforda
tjanster i samband med Erbjudandet enligt |6pande rak-

ning. Utver vad som anges ovan har Eminova Partners,
Eminova Fondkommission och Advokatfirman Schjedt
inga ekonomiska eller andra intressen i Erbjudandet.

Det foreligger inga intressekonflikter eller potentiella
intressekonflikter mellan styrelseledaméters och ledan-
de befattningshavares dtaganden gentemot MedHelp.
Vidare foreligger inte heller intressekonflikter, eller
potentiella intressekonflikter, varvid styrelseledaméter
och ledande befattningshavares privata intressen och/
eller andra dtaganden eller uppdrag skulle sta i strid
med Bolagets intressen. Vissa styrelseledamoter och
ledande befattningshavare har dock ekonomiska in-
tressen i Bolaget genom direkt eller indirekt innehav av
aktier i Bolaget. Ingen styrelseledamot eller ledande be-
fattningshavare har valts till féljd av arrangemang eller
overenskommelse med aktiedgare, kunder, leverantorer
eller andra parter.




VERKSAMHETSBESKRIVNING OCH
MARKNADSOVERSIKT

Allman information om Bolaget

Bolagets foéretagsnamn ar Medhelp Care Aktiebo-

lag (publ) och Bolaget har organisationsnummer
556583—-0691. Bolaget ar ett publikt aktiebolag bildat
och registrerat enligt svensk ratt med sate i Stockholms
kommun, Stockholms lan. Bolagets verksamhet regleras
av, och dess aktier har utgivits enligt, aktiebolagslagen
(2005:551). MedHelps identifieringskod for juridiska
personer (LEI) ar 894500VERWYG8KWKTV93.

Bolaget bildades i Sverige och registrerades vid Bolags-
verket den 30 december 1999. MedHelp ar ett svenskt
SaaS-bolag. Det huvudsakliga foremalet for MedHelps
verksamhet ar att erbjuda en molnplattform for datadri-
ven foretagshélsa pa prenumerationsbasis samt tillho-
rande tjanster for en effektiv, séker och faktaorienterad
hantering av sjukfranvaro dvensom idka annan darmed
forenlig verksamhet.

Representanter for Bolaget gar att na per telefon pa
08-528 528 00 och e-post info@medhelp.se, samt pa
bestksadress Marieviksgatan 19, 117 43 Stockholm,
Sverige. Bolagets hemsida ar www.medhelp.se. Obser-
vera att informationen pa MedHelps hemsida eller tredje
parts hemsida inte utgdr en del av detta Prospekt,
savida inte informationen inforlivats i Prospektet genom
hanvisning, se avsnittet "Handlingar som inférlivas
genom hanvisning”.

Organisationsstruktur

Moderbolaget till MH Sjukvardsradgivning Holding AB
ar Medical MHSH Consultant AB vars aktier och roster
kontrolleras av Mark Hauschildt till 100 procent. Medical
MHSH Consultant AB dger 99,9 procent av aktierna

och résterna i MH Sjukvérdsradgivning Holding AB. MH
Sjukvardsradgivning Holding AB innehar cirka 83,8 pro-
cent av aktierna och rosterna i Medhelp Care Aktiebolag
(publ) vid tidpunkten fér Prospektet. Medhelp Care Ak-
tiebolag (publ) har i sin tur tva heldgda dotterbolag vid
namn Medhelp A/S och Medhelp Care Norge AS. Det
forstnamnda danska dotterbolaget ar verksamhets-
drivande vilket gor att det finns ett visst beroendefor-
hallande till dess verksamhet medan det sistndmnda
norska dotterbolaget ar vilande per dagen fér Prospek-
tet.

Det danska dotterbolaget Medhelp A/S har per den 1
september 2021 genomfoért en separation av sin verk-
samhet som resulterade i ett nytt helagt dotterbolag

till Medhelp A/S vid namn MedInfo ApS. | anslutning till
separationen den 1 september 2021 avyttrades ocksa
MedInfo ApS till Medhelp Sjukvardsradgivning AB (se
avsnittet "Legala fragor, 4garforhéllanden och komplet-
terande information — Transaktioner med nérstdende”
fér mer information). MedInfo ApS erbjuder hantering
av medicinsk information for lakemedelsindustrin, vilket
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féljer en annan affarslogik an MedHelps verksamhet och
saledes inte utgor en naturlig del av MedHelp. Transak-
tionen medfér inte ndgon betydande bruttoférandring
av en eller flera storleksindikatorer for emittentens
verksamhet.

Introduktion till Bolaget

MedHelp ar ett svenskt SaaS-bolag med en molnplatt-
form for datadriven foretagshalsa. Bolaget grundades
1999 som en del av en storre halsokoncern. Bolaget ar
for narvarande verksamt pa den svenska och danska
marknaden men planerar att gora intrdde pa den norska
marknaden under inledningen av 2022. MedHelp har
per Prospektets offentliggérande totalt 37 anstallda i
Sverige och Danmark.

Plattformen erbjuder molnbaserade tjanster pa
prenumerationsbasis for en effektiv, GDPR-saker och
faktaorienterad hantering av sjukfranvaro. Med tillgéang
till rapporter och analysverktyg erbjuds foretagskunder
en oversikt Over sitt halsolage i realtid dar de kan fanga
upp risker for ohalsa, se avvikelser och folja forbattring-
ar i sina verksamheter. Tjansteutbudet pa plattformen
inkluderar franvarohantering, sjukfranvarostatistik,
sjukvardsradgivning, rehabiliteringsstdd och beman-
ningsplanering. Plattformen kan integreras med HR-och
I6nesystem vilket m&jliggdr en bra anvandarupplevelse
och méatbarhet. D& MedHelp redan har en bred kundbas
om cirka 500 féretag och god dataméangd kan fére-
tagskunder dessutom fa information om hur deras orga-
nisationer presterar relativt andra genom branschjam-
forelser. Bolagets tjanst erbjuds direkt till foretag men
aven genom foéretagshalsopartners.

Sjukfranvaro ar dyrt och komplext. Arbetsgivare betalar
sjukloner under delar av franvaron och far dessutom
kostsamma produktionsbortfall med forlorade intakter
som foljd. For ett foretag med 50 anstallda, en genom-
snittlig manadslon om 30 TSEK och en sjukfranvaro

om 6 procent kan enligt Bolaget en indikativ sjukfran-
varokostnad om cirka 1,3 MSEK per ar uppskattas.
Genom att minska sjukfranvaron med en procentenhet
uppskattar MedHelp att foretaget indikativt kan spara
omkring 198 TSEK per ar. Trots potentialen i kostnads-
besparingar anvander forhallandevis fa nordiska foretag
datadrivna l6sningar for att angripa bristande foretags-
halsa systematiskt. Med MedHelps digitala foretagshal-
soplattform mojliggérs datadrivet och langsiktigt arbete
for forbattrad foretagshalsa som kan resultera i 0kad
frisknarvaro, sankta sjukfranvarokostnader och lagre
produktionsbortfall. For att mojliggora en situationsan-
passad analys kravs forutom bred, kvalitativ data ocksa
hantering av kansliga personuppgifter vilket utgér en
risk for foretagen om det inte hanteras pa ratt satt.



-

Skifte i Bolaget

MedHelp-koncernen grundades 1999 med idén att bli en
pionjar inom e-halsa. Visionen var da att erbjuda moderna
I6sningar for att avlasta varden, géra den mer tillganglig
och bidra till friskare manniskor.

Ar 2001 lanserades sjukvardsradgivning for féretag — en
affarsinriktning som senare skulle komma att utvecklas
till den molnbaserade tjanst som idag anvands av cirka .
500 féretag i Norden och nu ar organiserat i foretaget i
Medhelp Care Aktiebolag (publ). Mellan 2001 och 2017
bedrevs denna foretagsaffar som en sidoaffar och ut-
gjordes huvudsakligen av ett IT-processtdd. Det var forst
efter 2017 nyckelpersoner tog klivet att paborja MedHel-
ps transformering fran en processpecialist till ett gediget
produktbolag med en skalbar molntjanst. Overgangen
lade grunden till att maximera den fulla potentialen i
foretagsaffaren. Ar 2019 togs initiativet att komplettera
MedHelp med en ny féretagsledning som fokuserade

pa att realisera visionen om att skifta Bolagets fokus till
modernisering av saval plattform som operativ modell for =
mojliggorande av en okad tillvaxttakt. Tatt efter tilltradet
av den nya ledningen andrades koncernstrukturen vilket
resulterade i ett nytt moderbolag som fullandade revide-
ringen av affarsplanen.
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Affarsidé och vision

MedHelps affarsidé ar att erbjuda mjukvara som tjanst,
fran engelskans software-as-a-service (SaaS), som ger
overblick och stdd till chefer, fangar upp risker for kost-
sam franvaro samt ger organisationer samlad statistik
vilket mojliggor faktabaserad analys, matbar forbattring
och 6kad Idnsamhet. Bolagets molnplattform riktar sig
mot féretagskunder av alla storlekar och tjansterna
tillhandahalls genom manadsvisa abonnemang - en pre-
numerationsbaserad betalningsmodell med aterkomm
de intékter. Bolaget har som vision att vara den ledand
plattformen for datadriven foretagshalsa.

Malsattning

MedHelps malsattning ar att plattformen ska resultera i
en forbattrad foretagshéalsa genom att ratt atgarder kan
sattas in dar de behovs och att effekten av atgarderna
kan matas. Pa detta vis kan Bolaget skapa forutsattning-
ar for 6kad frisknarvaro, sankta sjukfranvarokostnader
och lagre produktionsbortfall i sdval Sverige som Europa.

Den 6vergripande finansiella malsattningen ar att pa

sikt uppna en genomsnittlig nettoomsattningstillvaxt om
30—40 procent pa arsbasis, inbegripet saval organisk
som forvarvad tillvaxt. Detta ar emellertid en malbild som
beror pa flera faktorer, varav nagra som Bolaget inte kan
paverka sdsom marknadsforhallanden.
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Affarsmodell

MedHelp saljer tjansteabonnemang med manatligt
fakturerade avgifter. Merparten av Bolagets avtal ar
arslanga med forlangning om de inte aktivt ségs upp.
Abonnemangen séljs direkt till féretagskunder men aven
genom foretagshalsopartners. Aterkommande intakter
utgoér nara 100 procent av Bolagets intéaktsstrommar
vilket skapar forutsagbarhet och stabilitet i kassafléden.
Den genomsnittlige manatliga abonnemangsintak-

ten per anvandare uppgar till drygt 32 SEK men den
faktiska prisbilden varierar beroende pa storleken av
foretagskunden och tillvalda kringtjanster. Merparten av
Bolagets tjansteabonnemang utgérs av fasta abonne-
mangsintakter per anvandare medan en mindre andel
av abonnemangen ar av rorlig karaktar dar den totala
intakten beror pa antalet franvaroanmalningar per
anvandare.

Bolagets betala-per-anvandare-modell bedéms som
fordelaktig da MedHelps intakter skalas vid hogre
anvandaradoption, vilket ar fordelaktigt for de fall
foretagskunder med manga medarbetare ansluter sig
till tidnsten. Férdelningen mellan helt fasta och rorliga
abonnemang gor att Bolagets bruttolénsamhet ar rela-
tivt okanslig for forandrade volymer av franvaroanmal-
ningar, vilket visade sig under coronapandemin.

Framgent forutspar Bolaget ett 6kat intresse for den
helautomatiska versionen av tjansteabonnemanget som
resulterar i en hogre I6nsamhet men samtidigt en lagre
genomsnittlig intéakt per ansluten anvandare.

Plattformen for digital foretags-
halsa

Ar 2019 konverterades Bolagets foretagskunder till en
nyutvecklad plattform. Tillkomsten av den nya plattfor-
men var i huvudsak driven av GDPR-sakerhet och skal-
barhet. Plattformen, med tillhérande mobilapplikation,
levereras som en molntjanst via Amazon Web Services
(AWS) och bidrar till struktur, genomtankta processer
och insamling av data som i sin tur mojliggér rapporte-
ring och analys av komplexa organisationer. Genom att
forsta data och organisation kan ratt insatser implemen-
teras dar de behovs. Effekten blir snabbare rehabilite-
ring, ratt bemanning och sankt personalkostnad.

Hittills har Bolaget investerat cirka 55 MSEK i platt-
formen och avsikten ar att gora I6pande investeringar i
plattformen for att sékra saval marknadsposition som
framtida tillvaxt. Investeringarna gar hand i hand med
Bolagets ambition att leverera I6sningar som moter
férvantningar avseende kundvarde, funktionalitet och
anvandarvanlighet. Bolaget har aven en ambition att
inom en snar framtid kapitalisera pa den stora mangden
halsodata som samlats in genom att integrera artificiell
intelligens ("Al”) i plattformen for att bygga intrédesbar-
riarer mot konkurrenter. Al kan till exempel tillampas i
syfte att forutse avvikande franvaro baserad pa intern
och extern data. For narmare uppgifter om Bolagets
planerade utveckling av plattformen, se avsnittet "Till-
vaxtstrategi”.

Tjanster

Tjansteutbudet pa plattformen redogors for nedan
och utgors av franvarohantering, sjukfranvarostatistik,
sjukvardsradgivning, rehabiliteringsstéd och beman-
ningsplanering.
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Franvarohantering

Franvarohantering ar Bolagets tjanst for sjuk- och frisk-
anmalan som bidrar till att sdnka sjukfranvaro genom att
foretagskunder far ett underlag for att identifiera och
prioritera insatser samt stdd dar det behévs som mest.
Funktionen ger en 6verblick éver franvarosituationen
och reducerar administrationsarbete for chefer nar
medarbetare ar sjuka eller behover rehabilitering.
Tjansten erbjuder anvandare/medarbetare en smidig
process for sjukanmalning, anmalning fér vard av barn
("VAB”) och friskanmalning direkt pa webben, i Bolagets
mobila applikation eller via telefon. All statistik 6ver
sjukfranvaro, berdknad aterkomst och franvaroorsaker
samlas i en webbportal i realtid for att underlatta arbe-
tet for chefer. Chefer far dven rehabiliteringspaminnelser
vid upprepad korttidsfranvaro, arbetsrelaterad franvaro
eller langtidsfranvaro. Under hela franvaroprocessen
erbjuds chefer en smidig kontakt med den sjuke medar-
betaren genom kommunikation via ett mobilt gréanssnitt.
Chefer férses dven med en 6versikt dver samtliga sjuk-
och VAB-anmalningar och kan till exempel se jamforel-
ser for franvaro uppdelat pa avdelningar eller mellan
olika tidsperioder.

Sé& fungerar MedHelps franvarohantering:

1. Medarbetaren gor en sjukanmalan

Sjukanmdlan eller anmdlan av VAB gérs smidigt via
webben, mobilapplikationen eller per telefon dygnet runt
alla dagar om dret.

2. Medarbetaren far sjukvardsradgivning (valbart tillval
till abonnemanget)

Medarbetaren fdar direkt tillgang till sjukvdrdsradgivning
som MedHelp upphandliar externt via leverantér. Sjukské-
terskan stdller frdgor om symptom, ger sjukvardsradgiv-
ning och férslag till vard- och behandlingsdtgdérder. Om
sd énskas hdnvisas medarbetaren till féretagshdlsovar-
den.

3. MedHelp meddelar de som berérs av sjukfranvaron
MedHelp informerar de personer pd féretaget som berérs
av franvaron automatiskt via e-post och/eller sms.

4. Aterkoppling fran sjukskéterska (valbart tillval till
abonnemanget)

Under dag 3 av sjukfrénvaron (gj tillimpligt fér VAB)
ringer en legitimerad sjukskéterska for att héra hur
medarbetaren mar samt ge fortsatta vardrelaterade rad.
Eventuella statusuppdateringar meddelas berérda pa
féretaget. Den sjuke pdminns om att Idkarintyg mdste
ldmnas frén dag 8.

5. Paminnelse om lakarintyg
Pad den 7:e sjukdagen pdminner MedHelp medarbetare
och chef om att Idkarintyg mdste Idmnas frén dag 8.
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6. Kontakt med Forsakringskassan

Efter 14 dagars sjukfranvaro kontaktar MedHelp Férsék-
ringskassan och informerar medarbetaren och chef (eller
annan kontaktperson) om detta.

7. Friskanmalan

Ndr medarbetaren blir frisk genomférs en friskanmd-
lan online eller via telefon. Medarbetaren fdr da dven
mdéjlighet till ytterligare medicinsk rddgivning vid behov.
Arbetsgivaren fdr i detta steg dven relevant information
om franvaroperioden.

Sjukfranvarostatistik

Tjansten ger tillgang till statistik och verktyg fér analys,
jamférelser och datadrivna underlag for att identifiera
risker och 6ka frisknarvaro i organisationer. Portalen
gor det enkelt for chefer och HR att analysera féljande
parametrar i realtid:

Sjuk- och friskanmalningar

Orsaker till sjukfranvaro

VAB

Antal sjukdagar

Fordelning mellan lang och kort franvaro
Aterkommande sjukfranvaro
Rehabiliteringsarenden
Branschjamférelser

Uppdaterad dashboard med statistik gor det enkelt for
foretagskunder att satta upp relevanta mal och félja
dessa i realtid genom hela organisationen, inbegripet
kostnader for franvaron redovisat i savéal procent som

i absoluta tal. Vid allmanna avvikelser inom organisa-
tioner bidrar analysverktyget med insikter om vilka
grupper som sticker ut beroende pa avdelning, geografi,
kon och alder. Darutéver erbjuder verktyget trendanalys
och 6verblick dver orsaker till franvaro. | framtiden avser
MedHelp att rikta digitala halsofragor till anvandare

av plattformen med intentionen att kunna berika data
ytterligare, identifiera individuella halsorisker och dka
mojligheten att mata atgarder som satts in. MedHelp
utvecklar ocksa funktionalitet for att mojliggora for
individen att bevaka sin egen halsobalans via halso- och
arbetsrelaterad data.

Sjukvardsradgivning

Bolagets leverantérsavtal med Medhelp Sjukvardsrad-
givning AB, som tidigare var ett moderbolag till Bolaget
innan koncernstrukturen forandrades under 2020,
reglerar att leverantdren ska tillhandahalla radgivnings-
tjanster av sjukskoterskor. Vidare licensierar MedHelp
ut sitt varumarke till Medhelp Sjukvardsradgivning AB.
Prenumererande féretagskunder valjer sjalva om de vill
integrera sjukvardsradgivning som en del av processen
for sina medarbetares sjukanmalningar. Det gar dven att
skraddarsy i vilken omfattning medarbetare ska ha till-
gang till personlig radgivning. R&dgivningen sker online



VERKSAMHETSBESKRIVNING OCH MARKNADSOVERSIKT

eller via telefon med syftet att férkorta sjukfranvaron
samt ge en trygg och personlig service till organisa-
tionens medarbetare. Leverantdrens sjukskdterskor

ar legitimerade med minst fem ars erfarenhet, finns
tillgangliga 24 timmar om dygnet och hanterar bland
annat 1177 Vardguiden fér Region Stockholm genom att
besvara vardrelaterade telefonsamtal. Tillgangligheten
och kvalitén i den till plattformen externt upphandlade
sjukvardsradgivningen bedéms som hég med 99,8 pro-
cent upptid, svar inom 60 sekunder och ett néjd-kund-
index pa 89 procent. ¢ Detta skapar forutsattningar for
en god anvandarupplevelse for plattformens anslutna
medarbetare.

Sjukskoterskorna ger personliga rad avseende egenvard
och kan vid behov hanvisa till specifika vardenheter eller
foretagshalsovard, bade for medarbetaren sjalv eller for
ett till medarbetaren sjukt barn. Vidare ges mojligheten
till uppfoljande samtal dar en sjukskoterska stammer av
medarbetarens sjuktillstdnd och ger fortsatta rad for ett
snabbare tillfrisknande.

Rehabiliteringsstod

Likt sjukvardsradgivningen ar rehabiliteringsstod ett
tillval till tjansten for franvarohantering. Med tjansten
tillats chefer att fullfolja sitt rehabiliteringsansvar nar
en medarbetare &r sjuk genom automatiserade pamin-
nelser och rekommendationer. Stodet sker i realtid och
belyser vilka atgarder som behover vidtas och vid vilken
tidpunkt i enlighet med Forsakringskassans riktlinjer.
Samtlig dokumentation sparas pa ett satt som ar féren-
ligt med GDPR. Feedbacken utgar fran var i rehabilite-
ringen en medarbetare befinner sig och kan till exempel
inbegripa:

Att en rehabiliteringsplan behéver utformas

Att det ar lagligt att se 6ver och eventuellt andra
arbetsuppgifter

Att det &r dags att komma i gdng med arbetstra-
ning eller utbildning

Forutom att ge ett faktabaserat underlag fér kontakten
mellan ansvarig chef och medarbetare liksom en séaker
dokumentation av rehabiliteringsarenden synliggor
rehabiliteringsstodet dven kostnader som sjukfranvaron
medfér pa avdelningsniva.

Bemanningsplanering

Bolagets tjanst for bemanningsplanering ger en tydlig
overblick dver sjukfranvaro i realtid, underlattar pla-
nering, bemanning och administration for chefer samt
bemanningsansvariga. Systemet uppdateras automa-

¢ Region Stockholm har genomfort matningen avseende kundnéjdhet (NKI).
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tiskt varje minut och inkommande anmalningar medde-
las direkt till den bemanningsansvariga. Pa s3 vis blir det
enkelt att veta var och nér en vikarie behdver tillsattas
dygnet runt istallet for att besvaras av sjukanmalningar
per telefon. Bemanningsplanering ar ett tillval till tjans-
ten for franvarohantering och ar ett forekommande val
hos samhallsviktiga verksamheter inom transport, trafik,
sjukvard och omsorg som stéller extra héga krav pa full
bemanning dygnet runt.

Integrationer

Plattformen tillater integration mot HR- och l6nesystem.
Med HR- och I6nesystem blir organisationsstrukturen
och den faktiska I6nekostnaden @nnu mer korrekt. Med
en integration reflekteras andringar i HR-systemen
direkt i plattformen vilket medfor battre kvalité och en
effektiv process for kund. Idag sker integrationen mot
HR-system via filverforing och API (fran engelskans
application programming interface). Bolaget har redan
idag flera integrationer mot ledande HR-system pa
marknaden for att tillgodose vissa globala kunders
behov och har ytterligare system i sikte vilket i huvudsak
genomfdrs tillsammans med storre kunder som avser
att expandera med prenumerationstjansten internatio-
nellt. MedHelp éppnar dven inom kort ett "6ppet API”
(Open API) for kunder att sjalvmant konsumera data
och integrera i sina processer.

GDPR och informationssakerhet

En fortsatt utmaning fér MedHelp ar att I6pande sa-
kerstalla att personuppgifter hanteras enligt regelverk
sasom GDPR och nationell dataskyddslagstiftning samt
tillfredsstaller den 6kande kravstallningen avseende
informations- och cybersakerhet. Detta blir extra viktigt
for plattformsbolag likt MedHelp i den allt mer digita-
liserade och uppkopplade varlden. Av detta féljer att
MedHelp kontinuerligt ser dver och utvecklar skydd i
plattformen for att undvika dataintréng. Plattformen ar
ISO-certifierad enligt 9001 och 14001. Bolaget ar darut-
over i en padgaende process att implementera lednings-
systemet ISO 27001. Systemet ar en sdkerhetsstandard
for informationssakerhet och certifieringen forvantas

bli godkand under Q12022 men avses implementeras
redan under Q4 2021. MedHelps kunder ar nu ocksa
konverterade till en ny version av plattformen och dess
tillkomst var férutom skalbarhet drivet av ett fokus pa
just datasakerhet och GDPR. P4 s3 vis kan Bolaget
férebygga lackage av kansliga personuppgifter och
skapa ett fortsatt fortroende bland befintliga och nya
foretagskunder.
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Forsaljning

Forsaljningsorganisationen riktar sig mot tre olika kund-
kategorier och innefattar stora féretag, sma/medelstora
féretag och féretagshalsopartners.

Stora foretag (>250 anstallda)

Bearbetning av storre foretag med 6ver 250 anstallda
sker via telemarketing eller relationsforsaljning riktad
mot ledande befattningshavare. MedHelps séljare tar
fram en skraddarsydd presentation med branschspeci-
fika jamforelser och data for att pavisa konkret potential
med tjansten. Onboardingen for storre féretagskunder
ar anpassad och inkluderar utéver instruktionsfilmer
aven webbseminarier. Den manatliga abonnemangsav-
giften per medarbetare bestams i en individuell offert
och varierar beroende pa anslutna medarbetare och
tillval av kringtjanster.

Sma och medelstora foretag (<249 anstallda)
Intressegenerering gentemot sma och medelstora fore-
tag med mindre an 249 anstallda sker via sociala medier,
webben, annonser och erbjudanden. Den inledande
fasen av forsaljningsprocessen for dessa kunder ar till
sin natur onlinebaserad da féretagskunden sjalv uppger
att denne vill bli kontaktad via Bolagets hemsida. |
slutskedet tar en séljare dver konverteringen av kunden
och stanger affaren med hanvisning till en évergripan-
de kostnadskalkyl och demo. Onboarding for dessa
kunder sker uteslutande via sjélvservice, kdpt hjalp eller
instruktionsfilmer. Den manatliga abonnemangsavgiften
per medarbetare uppgar till 59 SEK och ger tillgang till;
franvarohantering, sjukfranvarostatistik, sjukvardsrad-

givning, rehabiliteringsstdd och bemanningsplanering.
Den forsta manaden ar kostnadsfri och abonnemangen
erbjuds utan bindningstid.

Foretagshalsopartners

Bearbetning av potentiella foretagskunder sker aven i
hdg utstrackning indirekt via samarbeten med féretags-
hélsopartners som erbjuder MedHelps plattform och
tjanster i sina egna kanaler. MedHelps samarbetspart-
ners ar knappt 20 till antalet och inkluderar tva stora
aktorer i Avonova och Feelgood. Slutkunder inkluderar
mindre lokala aktorer, offentliga arbetsgivare (t.ex.
kommuner) och ett flertal storre bolag. Specialiserade
saljare hos MedHelp, sa kallade partner account mana-
gers, stodjer partnern genom saljprocessen och tecknar
avropsavtal med partnern. Onboarding for kunder

som ansluts via partners kan ske genom sjalvservice,
vagledning fran partners, anpassad onboarding eller
instruktionsfilmer.

Foretagskunder

| dagslaget har MedHelp uppemot 200 000 anstallda
anslutna till plattformen fordelat pa drygt 500 fore-
tagskunder. Exempel pa saval direkta som indirekta
referenskunder ar bland annat Saab, ABB, Epiroc,
Nordic Sugar (med varumarket Dansukker i Sverige) och
Lycksele kommun. MedHelp har ett 20-tal samarbets-
partners, varav Avonova och Feelgood ar storst. Utav
det totala antalet anslutna anvandare som nyttjar Med-
Helps tjanster &r cirka tva tredjedelar anslutna via dessa
féretagshalsopartners. Bolaget har inlett diskussioner
med Avonova om forlangning av samarbetet och teck-

Smartare vard.
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nande av nytt avtal d& det nu géllande avtalet upphor
vid utgangen av 2021. Det &r Bolagets férhoppning att
kunna utveckla partnersamarbetena ytterligare och fa
en storre exponering av Bolagets tjanster mot respekti-
ve partners kundbas.

Det 4r Bolagets beddémning att man forlorar forhallan-
devis fa kunder till féljd av missnéjdhet. Bolagets kund-
bortfallsgrad, fran engelskans churn, Iag pa omkring 5
procent ar 2020. Att anslutna anvéandare férsvinner fran
MedHelps plattform kan i forekommande fall bero pa
att en partner forlorar ett foretag till en annan extern
foretagshalsoaktdr som Previa. En férlorad foretags-
kund hos en foretagshalsopartner behover dock inte

i praktiken innebara att plattformen forlorar anslutna
anvandare eftersom en arbetsgivare som upphandlade
MedHelps tjanster via Avonova kan ha bytt féretagshal-
sovard till Feelgood eller vice versa.

Konkurrenter

Den konkurrens som finns utgors av nationell féretags-
halsovard och lésningar av mer administrativ karaktar.
Avonova och Feelgood, tva storre aktorer inom fore-
tagshalsovard, ar redan MedHelps partners. Dartill
finns den storre aktéren Previa, vilken MedHelp inte

har ndgon samverkan med. Ovriga moderna tekniska
I6sningar som existerar pa marknaden tillhandahalls av
plattformsleverantorer sdsom Curando och Aino Health.
De administrativa konkurrenterna ar bland annat ADA-
TO och vissa I6nesystem sasom SAP.

Forutom den svenska marknaden verkar aven Bolaget

i Danmark och planerar att géra intrade i Norge. Det ar
Bolagets uppfattning att de tva sistndmnda marknader-
na saknar liknande I6sningar, trots att arbetsgivarnas
ansvar for sjukfranvaro och ansvaret att bara relaterade
kostnader beddms som likartat. Detta innebar givetvis
saval utmaningar som mojligheter vad géller att skapa
kannedom om Bolagets I6sning. Det ar Bolagets be-
démning att erfarenheten fran den operativa historiken
i Sverige i kombination med den nyutvecklade plattfor-
men ger goda forutsattningar till att forverkliga potenti-
alen pa dessa marknader.

Tillvaxtstrategi

Under 2019 tilltradde en ny féretagsledning som rea-
liserade idén om att skifta Bolagets fokus till moder-
nisering av savél plattformen som operativ modell fér
mojliggdrande av en intensifierad tillvaxtstrategi och
6kad kdnnedom om Bolagets 16sning pa marknaden.
Med sin frigjorda potential ser nu MedHelp en mdjlighet
att starka marknadsféringen och férséaljningen med mer
resurser, 6ka narvaron i fler lander samt 6ka takten i
produktutveckling.

Den forsta delen av den foéreliggande tillvaxtstrategin
inbegriper att accelerera befintlig affar genom vidareut-
veckling av séljmodellen, 6kade satsningar inom mark-
nadsforing, ytterligare séljresurser och ett hogre fokus
pa onlineférsaljning samt sjalvbetjaning (webbaserad
konfiguration av nya kunder). Faktum kvarstar att allde-
les for fa foretag kanner till att det finns en heltackande
och effektiv féretagshalsoldsning som bevisar varde
genom bade 6kad halsa bland medarbetare och sankta
kostnader som konsekvens av lagre produktionsbortfall.
Ytterligare resurser till ovan angivna aktiviteter ar séle-
des motiverade och forvantas 6ka Bolagets mojligheter
till bade merférsaljning till befintliga kunder och nyfor-
saljning till nya potentiella kunder. Bolaget har idag en
forhallandevis lag andel féretagskunder med 10 till 49
medarbetare och ser stor tillvaxtpotential via onlinefér-
séljning inom den storlekskategorin.

Den andra delen behandlar ambitionen att 6ka den in-
ternationella kdinnedomen om MedHelps digitala [6sning
genom expansion till nya marknader. Bolagets narvaro
pa den svenska marknaden har skapat givande, langsik-
tiga relationer med globala féretagskunder och det ar
med dessa kundbaser MedHelp ser en stor potential att
expandera internationellt. Detta forutsatter att Bolaget
tillgodoser resurser for nedan angiven integrering av
HR-system och att processer effektivt kan anpassas

till nya marknader. Intradet pa nya marknader ar dock
inte begransat till initiativ med befintliga kunder utan
kan ocksa ske genom direktetablering. Expansionen
kan aven ske genom att Bolaget genomfér strategiska
foérvarv med klara synergier som kan ge exponering mot
nya marknader och saledes stérka den internationella
narvaron. Trots MedHelps goda position att ng ut till
nya marknader internationellt genom befintliga kunder
kvarstar faktumet att potentialen p4 hemmamarknaden
beddms som fortsatt hog. Bolaget bedémer att en stor
del av Sveriges sysselsatta befolkning saknar tillgang
till en digital foretagshalsoldsning via sin arbetsgivare
och att anslutna anvéndare via partnersamarbetena
med Avonova och Feelgood fortfarande ar f3 till antalet i
forhallande till den faktiska potentialen.

Den tredje delen av strategin ar att accelerera ut-
vecklingstakten av teknikplattformen. Det innebar

att finansiera utvecklingen av plattformen dar varde
bevisas genom 6kad funktionalitet och anvandarvanlig-
het som resulterar i sdnkta kostnader for sjukfranvaro.
Detta forvantas sakerstalla Bolagets marknadsposition
framgent. Plattformen avses berikas med:

e Integrationer med affars- och HR-system: Okad
funktionalitet for realtidsintegrationer for synkning
av organisationsstruktur och I6nedata for att hoja
datakvalitén samt forenkla kunduppstarter.

e Dataexport och analytics: Gora det enkelt samt
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sakert for foretagskunder och féretagshalsopart-
ners att exportera data till andra system for djupare
analys av orsakssamband.

e Extern hdlsodatadvervakning: Individuell
sjalvovervakning av hélsodata i exempelvis Apples
mobilapplikation Halsa med syftet att upptacka
halsorisker som kan leda till Iangvarig sjukfranvaro.

e Halsoprognoser och prediktiva analyser (Al):
Prognosmodeller for sjukfranvaro for att fore-
tagskunder ska kunna bemanna mer effektivt och
satt in preventiva atgarder.

e Internationalisering och anpassning till nationel-
la krav / processer: Oversittningar och implemen-
teringar for att bemota landspecifika krav.

e Individuell rekommendation av féretagshalso-
vardstjinster: Rekommendationer baserat pa
data och/eller r&d fran sjukskoterska av individuella
insatser fran foretagshalsovarden.

Finansiell strategi och
finansiering

MedHelp ar i en tillvaxtfas som syftar till expansion un-
der de kommande aren. Det innebar bland annat att ing-
en utdelning ar planerad och allt kassaflode, internt och
externt genererat, ska ga till att finansiera Bolagets till-
vaxtstrategi. Fram till dess att intédkterna fran Bolagets
verksamhet genererar tillrackligt positivt kassaflode for
att finansiera MedHelps expansion och tillvaxt till fullo,
kommer Bolagets finansiering att ske med dgarkapital i
form av nyemissioner eller annat riskkapital.

Lane- och finansieringsstruktur

Efter den 30 juni 2021 fram till dagen for Prospektet
har inga vasentliga dndringar skett i Bolagets lane- och
finansieringsstruktur.

Investeringar

Efter den 30 juni 2021 fram till dagen fér Prospektet har
MedHelp inte gjort nagra investeringar som bedéms
vara av vasentlig karaktar. Bolaget har heller inte nagra
pagaende investeringar.

Trender

Bolaget har sedan utgangen av det senaste raken-
skapsaret fram till och med Prospektets offentliggéran-
de identifierat en viss trend i fraga om forsaljning med
anledning av coronapandemin. Under tider praglade av
ekonomisk osékerhet kan féretag uppleva ekonomiska
begransningar. Om MedHelps befintliga eller potentiella
féretagskunder i sddana situationer valjer eller tvingas

till att permittera sina anstallda forsvaras MedHelps
forsaljning, vilket var fallet under smittspridningen av
Covid-19. Minskad personalstyrka var speciellt markbart
bland foretagskunder inom transport och beséksnaring-
en, men uppskattas aterga till normalnivaer i takt med
att krisen stabiliseras. Utdver detta bedomer Bolaget
att det inte finns ndgra kdnda betydande utvecklingst-
render i fraga om forsaljning, kostnader och férsalj-
ningspriser fran och med 31 december 2020 fram till
dagen for Prospektet.

Marknadsoversikt

Malmarknader

MedHelps befintliga geografiska marknader ar Sverige
och Danmark. | anslutning till tillkomsten av den nya
plattformen har MedHelp bedrivit ett arbete att migrera
danska foretagskunder till den nya plattformen. Bolaget
har darutéver starkt den danska verksamheten med

ny ledning och saljorganisation. Synergierna mellan

den danska och svenska verksamheten ar manga och
betraffar bland annat produktion, férsaljning, marknads-
foring, IT-system och ledning. Nasta steg for Bolaget ar
att gora intrade pa den norska marknaden dar ett vilan-
de dotterbolag redan finns, vilket berdknas ske under
inledningen av 2022.

Forutom fortsatt etablering i Danmark och att lansera

i Norge ser Bolaget goda méjligheter till att kommer-
sialisera molntjansterna for foretagshalsa internatio-
nellt med befintliga foretagskunder. Finland, Tyskland,
Frankrike, Storbritannien och Nederlanderna ar exempel
pa marknader som Bolaget kan komma att expandera
till tillsammans med flera existerande internationel-

la kunder. | ett forsta skede kommer den europeiska
expansionen att ske med en stor befintlig kund som har
over 200 000 anstallda globalt.

Sjukfranvaro

Trots att de nordiska landerna anses ha hdg levnads-
standard har de historiskt sett upplevt héga nivaer av
sjukfranvaro. | Norge och Sverige kan man tyda trender
av forhojda nivaer av langtidssjukfranvaro, nagot som
antas bero pa sociala skyddsnat och reglering i arbets-
ratten. | andra delar av Norden sdsom Danmark ser man
istallet hoga nivaer for korttidsfranvaro.”

| Sverige galler att vid upp till 14 dagars sjukfranvaro ska
arbetsgivaren betala ut sjuklon, darefter kan medarbe-
taren vanda sig till Férsakringskassan for att bli sjukskri-
ven samt fa ut sjukpenning. Under 2019 representerade
sjukfranvaron cirka 3,9 procent av ordinarie arbetstid i
Sverige och den ackumulerade mangden utbetald sjuk-
I6n uppgick till 24,4 miljarder SEK.2 For att motverka de
hoga kostnaderna och 6ka det allmanna valbefinnandet

7 Sickness Absence in the Nordic Countries, Nordic Social Statistical Committee 59:2015, 2015.

8 Sjukfrénvaro, ekonomifakta, 2020.
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pa arbetsplatsen kan foretag vanda sig till aktoérer inom
foretagshalsovarden, vilkas uppgifter huvudsakligen ar
att identifiera, hantera och beskriva relationerna mellan
organisationen, allmanhalsan, produktiviteten och miljén
pa arbetsplatser. °

Villkoren for sjukfranvaro i Danmark kan variera nagot
beroende pa vilket anstéallningsavtal man har. Standard

i landet &ar att man som sjuk sysselsatt far ut sjuklon for
upp till 30 dagars sjukfranvaro.® Generellt sett behéver
man betala inkomstskatt vid sjukdomsinfallet for att
kunna & ut ndgon typ av sjukpenning." Sjukfranvaro
kostar Danmark 46 miljarder DKK arligen och arbetsgi-
varna star for cirka tva tredjedelar av dessa kostnader. 2

| Norge uppgick sjukfranvaron till 6 procent under
20193 De forsta 16 dagarna en anstalld &r borta fran
jobbet far denne sjuklon av sin arbetsgivare. Efter det
raknas man som sjukskriven och staten férsorjer en med
sjukpenning i ett ars tid. ' | Norge uppskattar man att
det hade sparat landet omkring 75 miljarder NOK per ar
genom att undvika icke-optimala arbetsmiljéer. Dessa
kostnader beror bland annat pa 6kad sjukfranvaro,
forsamrad allmanhélsa samt 6kade halso- och sjuk-
vardskostnader. Utav dessa 75 miljarder NOK utgérs
cirka 13 miljarder NOK av produktionsférluster, cirka

16 miljarder NOK av produktivitetsforluster och cirka

40 miljarder NOK utgér halso-och sjukvardskostna-

der. Dessa kostnader skulle inte kunna elimineras helt,
men det finns socioekonomisk utvecklingspotential pa
manga arbetsplatser som skulle kunna innebéra forbatt-
rad produktivitet. '

Marknaden for foretagshalsovard

Olika branscher och typer av foretag kraver olika sorters
stod for att uppna en optimal miljé pa arbetsplatsen. Pa
grund av detta erbjuder de olika féretagshalsoaktorer-
na en bred variation av tjanster. Foretag som soker sig
till foretagshalsovard kan leta efter kompetents inom
exempelvis medicin, teknik, rehabilitering, ergonomi,
beteendevetenskap, yrkeshygien och arbetsorganisa-
tion. Foretag kan antingen kdpa dessa genom exter-

na tjanster via en akt6r pa marknaden eller vélja att
vertikalt integrera in detta i sin verksamhet och etablera
det som en egen enhet i organisationen. | Sverige ar det
da viktigt att denna enhet har en oberoende stillning
enligt svensk arbetsmiljolag, da nagra av frdgorna som
behandlas inom féretagshélsovard maste hanteras i
skyddskommittén. | Sverige har arbetsgivaren samtidigt

ett konstant ansvar fér miljon pa arbetsplatsen och &r
skyldig att granska, fullfélja och vidareutveckla den fér
att sakerstélla att arbetsmiljon haller god kvalitet. Med-
arbetare ska under processen ges mojligheten att delta
i processen och féretagshalsovarden kan da utgéra en
resurs. Bland Arbetsmiljoverkets och arbetsmiljélagen
foreskrifter ar de viktigaste for foretagshalsovarden: (1)
AFS 2005:6 Medicinska kontroller i arbetslivet, (2) AFS
1994:1 Arbetsanpassning och rehabilitering, (3) AFS
2001:1 Systematiskt arbetsmiljdarbete.'®

| Sverige ligger omsattningen for foretagshalsovarden
pa cirka 4 miljarder SEK. Denna uppskattning baseras
pa antagandet att en svensk arbetsgivare i genomsnitt
investerar 1 300 SEK i féretagshalsovardstjanster per
anstalld pa arsbasis.” | verkligheten varierar dock med-
arbetarnas tillgang till féretagshéalsovard mycket bero-
ende pa foretagsstorlek och vilken bransch de tillhér.
Bland anstéllda som arbetar pa stora féretag eller inom
den offentliga sektorn har den évervagande majoriteten
tillgang till dessa tjanster. | dagslaget har omkring 65
procent av de cirka 5,1 miljoner sysselsatta i Sverige,
det vill sdga 3,3 miljoner anstéllda, tillgang till foretags-
halsovard via sin arbetsplats. ® Detta innebér att 1,8
miljoner sysselsatta personer av populationen star utan
foretagshalsovard. Drygt halften av dessa arbetar pa
sma féretag med mindre an 50 anstallda.®

| Europa skiljer sig nivan av foretagshalsovard mellan
lander, regioner och foretag. Norden ar kant for att de
manar mer om deras anstalldas vidlmaende i forhallande
till andra europeiska lander.2° Samtidigt skiljer det sig
at mellan de nordiska landerna d& exempelvis Finland
ses som ett féregangsland inom féretagshalsovard dar
arbetsgivare ar skyldiga att forse sina anstallda med
foretagshalsovard medan Danmark avskaffat tidigare
regler som stéllt krav pa féretagshalsovard vilket gjort
att marknaden har minskat i landet.?"22 Skillnaden i hur
stor andel av befolkningen som mottar féretagshalso-
vard varierar beroende pé lagar och kultur i respekti-
ve land. 2° | Europa uppskattar man att mindre dn 10
procent av den arbetande befolkningen har tillgang till
foretagshalsovard. 2*

Flera féretag verkar dessutom sakna heltédckande och
effektiva foretagshalsolésningar da enbart 1 miljon

av Sveriges anstallda anser sig bli erbjuden bra f6-
retagshélsovard av sina arbetsgivare. Vidare menar
aven 1 miljon av de som uppgivit att de har tillgang till

9 Foretagshélsovarden behdvs for jobbet (ADI 543), broschyr, Arbetsmiljéverket, 2020.

0 Sick leave and sickness benefits in Denmark, Oresunddirekt, 2020.

" Danish sickness benefit, Nordic Co-Operation, 2020.

12 Store omkostninger ved sygefravaer gor det svaert for virksomhederne at integrere folk
pa kanten af arbejdsmarkeeedet, Dansk Arbejdsgiverforening, 2019.

3 Sykfravaer — Statistikknotater, Norges arbetsférmedling, forsakringskassa och social-
kontor, 2020.

" Hva er det med Norge og sykefravaer?, lederne, 2018.

15 A jobbe riktig med arbeidsmiljo kan bidra til & spare det norske samfunnet for 75 milliar-
der, Statens Arbeidsmiljoinstitut, 2018.

6 Féretagshalsovarden behdvs for jobbet (ADI 543), broschyr, Arbetsmiljverket, 2011
7Branschfakta, Sveriges Foretagshalsor, 2020.
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'8 Sysselsattning i Sverige, Statistiska Centralbyran, 2021.

® Branschfakta, Sveriges Foretagshalsor, 2020.

20 Management of occupational health and safety in European workplaces — evidence
from the Second European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks (ESEN-
ER-2), European

Risk Observatory Report, 2018.

21 Finland foregangsland i féretagshélsovard, Arbetsmiljéforskning, 2014.

2 Foretagshélsovardens vagval, Saltsa sammanfattar, 2004.

23 Management of occupational health and safety in European workplaces — evidence
from the Second European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks (ESEN-
ER-2), European Risk Observatory Report, 2018.

24 Occupational health, World Health Organization, 2020.
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foretagshalsovard att de enbart har det pa pappret. 2
Existerande aktorer pa foretagshalsovardsmarknaden
kan delas in i tva grupper, dels en grupp bestaende av 4
000 direktanstallda aktorer, dels en grupp som anlitas
som konsulter eller underleverantoérer. Majoriteten av
dessa ar enskilda bolag, men det finns dven en minori-
tet som utgdr en del av kundens organisation. Av den
sistndmnda kategorin av aktorer riktar sig halften av
dessa mot den privata sektorn och halften av dessa mot
den offentliga sektorn. Vidare &r intradesbarridrerna pa
marknaden relativt I1dga da begreppet foretagshalso-
vard inte 4r namnskyddat. Det finns inte heller nagon
myndighet som ger ut tillstand for att bedriva denna typ
av verksamhet eller statligt tillsynsorgan som bevakar
verksamheten. Detta resulterar i en hog rivalitet praglad
av prisfokusstrategier, konsolidering och hard konkur-
rens.?® Samtidigt sker det idag ett generationsskifte
inom foéretagshalsovarden da foretagslakarnas medelal-
der ligger pa 6ver 60 ar. Detta lamnar utrymme for nya
typer av aktorer. 7

Foretag som befinner sig pa den nordiska marknaden
visar upp en 6kad integration av IT-I6sningar inom orga-
nisationen. Integration av IT-system i den operationella
verksamheten innebar kostnadsférdelar och forbattrad
férmaga till marknadsanalys. Pa grund av detta kan
IT-I6sningar etablerade i verksamheten betraktas som
ett hygienkrav for att féretag ska kunna uppna kon-
kurrensparitet med 6vriga aktérer pa marknaden. Nar
foretag val implementerat sina IT-I6sningar hos kunder-
na minskar deras makt som kopare avsevart, da byte

av |IT-Iésningar innebar hdga byteskostnader efter att
ha integrerats i kundens kultur, struktur och processer.
Nordens marknad for IT uppgick till 50 miljarder EUR ar
2019 och beréknades fortsatta vaxa med 3,6 procent pa
arsbasis fram till 2022.28

Idag ar MedHelp aktivt i Sverige och Danmark, men ska
lansera i Norge tidigt 2022. Utéver detta planerar Med-
Help att i framtiden expandera internationellt med hjalp

av befintliga kunder till exempelvis Tyskland, Frankrike,
Storbritannien, Finland och Nederlanderna. Norge,
Danmark och Sverige hor till de Iander dar arbetsgivare
diskuterar arbetsmiljéfragor med personalen i hogst
utstrackning och cirka 52,3 procent av alla anstéllda i
dessa lander upplever i genomsnitt att det samtalas om
det bland personalen regelbundet. Motsvarande siffra
for de resterande ovan angivna malmarknaderna ar
cirka 38,6 procent i genomsnitt, med viss avvikelse for
Storbritannien déar siffran uppgar till cirka 55 procent.?®
Bland de Iander som MedHelp planerar att vara aktiva
pa i framtiden hér Sverige, Danmark och Norge till den
grupp av lander inom Europa som har hogst krav pa
medvetenhet kring risker for psykisk ohalsa pa arbets-
platsen pa grund av respektive lands lagstiftning.3°

Adresserbar marknad i Sverige

Den adresserbara marknaden i Sverige utgors av den
sysselsatta befolkningen som erbjuds foretagshal-
sovard. | Sverige uppgar andelen sysselsatta som

ar erbjudna foretagshalsovard till 65 procent, vilket
motsvarar cirka 3,3 miljoner anstallda av den totala
sysselsatta befolkningen om cirka 5,1 miljoner.>' Med en
antagen manatlig abonnemangskostnad om 40 SEK per
anstalld kan ett arligt marknadsvarde om 1 580,1 MSEK
uppskattas for den svenska marknaden.*

Ovrig adresserbar marknad

En grov uppskattning av den 6vriga adresserbara
marknaden fér MedHelp kan estimeras genom att
applicera en antagen, men ytterst modest, manatlig
abonnemangskostnad om 1,5 EUR per anstalld fér den
sysselsatta befolkningen i Danmark, Norge, Tyskland,
Frankrike, Storbritannien, Finland och Nederlanderna.*?
MedHelp narvarar redan pa den danska marknaden och
planerar att lansera pa den norska marknaden under
inledningen av 2022 med det ska noteras att MedHelp i
sitt nuvarande tillstand inte har direkt tilltrade till vriga
lander som anges i nedan tabell.

Land Danmark Norge Tyskland Frankrike Storbri- Finland Nederlan-
tannien derna

Antal 1000 sysselsatta 2768 3% 2699 % 44 481 36 2821837 3247638 2475% 9007 %

Vardet av marknaden pa

méanadsbasis (MEUR) 42 40 66,7 42,3 48,7 37 13,5

Vardet av marknaden pa

irsbasis (MEUR) 498 48,6 800,7 507,9 584,6 4t 6 1621

25 Branschfakta, Sveriges Foretagshalsor, 2020.
26 Branschfakta, Sveriges Foretagshalsor, 2020.
27 Féretagshalsovarden har svért att rekrytera, Dagens Medicin, 2017.

28 Nordic Digital Insights IT Market Predictions 2019, International Data Corporation, 2019.

3% Hur europeiska arbetsplatser hanterar sékerhet och hélsa: Datavisualisering, Esener, 2019.

30 Management of occupational health and safety in European workplaces — evidence from the Second
European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks (ESENER-2), European Agency for Safety

and Health at Work, 2018.
31 Sysselsattning i Sverige, Statistiska Centralbyran, 2021.

32 Enligt Bolagts egna bedémning.

33 Enligt Bolagts egna bedémning.

34Denmark Employed Persons, Trading Economics, 2021.
35Norway Employed Persons, Trading Economics, 2021.

3¢ Germany Employed Persons, Trading Economics, 2021.
37France Employed Persons. Trading Economics, 2021.

38 United Kingdom Employed Persons, Trading Economics, 2021.
*?Finland Employed Persons, Trading Economics, 2021.
“0Netherlands Employed Persons, Trading Economics, 2021.
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Det totala vardet av MedHelps 6vriga adresserbara
marknad uppgar till 2 198,2 MEUR pa arsbasis givet
ovan antaganden. For det fall MedHelp framgangsrikt
gor intrade i dessa lander ska det dock tilldaggas att en i
sammanhanget Iag marknadsandel ar mer an tillracklig
for att stimulera fortsatt tillvaxt. Det bedéms féljaktligen
som osannolikt att Bolaget ensamt kan matta den totala
framtida addresserbara marknaden.

Marknadstrender

Total sjukfranvaro inom naringslivet varierar fran ar till ar.
Siffran ar kanslig for reformer i lagstiftningen. Om man
granskar statistik for sjukfranvaro i Sverige utifran olika
tidsrymder kan man se att antal korttidsfranvarade (1
dag - 2 veckor) inte har fluktuerat signifikant éver aren.
Forandringar fran ar till ar sker huvudsakligen for antal
langtidsfranvarande. En annan trend ar att de personer
som har arbetaryrken har tva ganger hogre sjukfranvaro
jamfort med de personer som arbetar inom tjanstesek-
torn. 4

Idag finns det en 6kad kdnnedom och uppmarksamhet
kring psykisk ohalsa. Som en konsekvens har WHO valt
att introducera en rad olika initiativ for att forebygga
problemen.“? Trots den 6kade uppmarksamheten och de
resulterande initiativen ar psykisk ohalsa fortfarande ett
stort problem som paverkar manga manniskors valmaen-
de. Pa arbetsplatser blir detta ett stort problem, da det
dels innebar férsamringar i kulturen pa foretaget, dels
innebar kostnader for arbetsgivarna. Diagnoser som ror
psykisk ohalsa innebar oftast langre sjukskrivningsperio-
der an for andra diagnoser. Dessutom kan man i Sverige
och andra utvecklade ekonomier se en 6kning i saval
sjukfallslangden som antal sjukskrivningar. De vanligaste
bakomliggande anledningarna till sjukskrivning orsakat
av psykisk ohalsa uppges vara stress och utmattnings-
syndrom. Som en konsekvens av detta staller sig allt fler
foretag positiva till storre investeringar i deras anstalldas
héalsa. Arbetsmiljoverket forklarade detta som en stra-
tegisk ledningsfraga ar 2015, och i Sverige, likt i manga
andra lander, bedomer man att det hade funnits fordelar
med en mer proaktiv installning.**

“1Sjukfranvaro, ekonomifakta, 2020.
“2Mental health, World Health Organisation, 2019.
“3 Socialférsékringsrapport 2020:8: Sjukfrénvaro i psykiatriska diagnoser, Férsékringskassan, 2020.
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Medeléldern for foretagslakare i Sverige ar éver 60 ar
vilket indikerar ett generationsskifte. Detta grundar sig

i ett minskat intresse fér ST-utbildningen i arbetsmedi-
cin. Specialistutbildningen i arbetsmedicin betalas av
arbetsgivaren istéllet for landstingen och det finns cirka
10—12 platser pa utbildningen per ar, trots ett uttalat
behov om 60—100 utbildade inom dmnet arligen. +

En hég medelalder bland anstéllda inom foretagshal-
sovarden indikerar dels l1aga nivaer av innovation bland
existerande aktorer, dels att manga aktorer/anstall-

da snart kommer att forsvinna/pensionera sig. Mot
bakgrund till detta finns det en majlighet for aktorer pa
foretagshalsovardsmarknaden att ta marknadsandelar
och kunder.*®

| Norden rader en tilltagande efterfragan pa digitala
atgarder for verksamhetseffektivisering. International
Data Corporation uppskattar att det kommer ske en
dubblering i foretagsinvesteringar betraffande Enterpri-
se Application SaaS fran 1,4 miljarder EUR &r 2019 till
2,4 miljarder EUR ar 2022. Vidare planerar 30 procent
av de nordiska foretagen att inom loppet av ett ar ha
forandrat sin affarsprocess och organisationsstruktur
samt utvecklat sin arbetsplats och kultur utefter IT-in-
tegration. Detta férvantas drivas av en minskad fysisk

“ Foretagshalsovarden har svart att rekrytera, Dagens Medicin, 2017.
“ Enligt Bolagets egen bedémning.

narvaro pa arbetsplatsen, en tilltagande virtuell kultur
och ett 6kat fortroende for samspel mellan manskligt
och maskinellt arbete. Kravet pa mobila digitala 16sning-
ar samt mojligheten till att utveckla nya satt att arbeta
och 6vervaka medarbetares hilsa pa kommer att 6ka.*®

| och med coronapandemins framfart har marknads-
landskapet for aktorer inom foretagshalsovarden
férandrats pa grund av nya krav pa smittspridningsmi-
nimering fran saval kunder som samhallsorgan. Tjanste-
producenterna har valt att etablera distansmottagning-
ar och gruppsammanslutningar online vilket tyder p3 att
marknaden har blivit alltmer digitaliserad. Halsoproblem
som inte kopplas till Covid-19 kan hanteras av féretags-
halsovarden med hjalp av sékra tillvdgagangssatt och
forsiktighetsprinciper samtidigt som kunder uppmunt-
ras till detta snarare an att vanda sig till andra delar av
varden som under pandemin varit 6verbelastade. Vidare
behdver flera arbetsplatser stod for att skapa valfunge-
rande digitala arbetsplatser, arbetsmetoder och verktyg
- vilket marknadsaktorer kan bista med. 4

“¢Nordic Digital Insights IT Market Predictions 2019, International Data Corporation, 2019.
“"Instruktioner for féretagshalsovarden under coronavirusepidemin, Arbetshélsoinstitutet, 2021.
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RORELSEKAPITALUTLATANDE

Styrelsen gor bedémningen att det befintliga rérelseka-
pitalet (det vill sdga rorelsekapitalet fore genomférandet
av Erbjudandet) inte tacker Bolagets behov av rorelse-
kapital under den kommande tolvmanadersperioden
givet nuvarande affarsplan. Bolaget bedémer att rorel-
sekapitalunderskottet uppstar i februari 2022.

Bolagets rorelsekapitalunderskott under den komman-
de tolvmanadersperioden uppgar till cirka 14 MSEK
givet nuvarande affarsplan.

For genomférande av Bolagets tillvaxt- och expansions-
planer samt for att sakra ett tillrackligt rérelsekapital
for Bolagets fortsatta verksamhet har Bolagets styrelse
beslutat att genomfdra en nyemission och en notering
av Bolagets aktier pa Nasdaq First North Growth Mar-
ket. Bolaget bedomer att om Erbjudandet fullféljs enligt
plan sa ar likviden fran Erbjudandet tillsammans med
Bolagets tillgangliga likvida medel tillrackliga for att
mota Bolagets nuvarande behov samt tacka rorelseka-
pitalunderskottet under minst 12 manader fran och med
dagen for detta Prospekt.

26

Vid fulltecknat Erbjudande erhéller Bolaget en net-
tolikvid om cirka 46 MSEK efter emissionskostnader
relaterade till Erbjudandet om cirka 4 MSEK. Bolaget
har erhallit teckningsataganden motsvarande cirka 80
procent av Erbjudandet.

| det fall de som lamnat teckningsataganden inte uppfyl-
ler sina ataganden och/eller om Erbjudandet inte skulle
tecknas till den grad att Bolagets rorelsekapitalbehov
for den narmaste tolvmanadersperioden sakerstalls kan
styrelsen komma att behdva sdka alternativ finansiering
for att fullfolja sin affarsplan, exempelvis via riktad emis-
sion eller upptagande av lanefinansiering. Om Bolaget
inte har mojlighet att sakra tillracklig finansiering for att
tacka den aterstaende bristen pa rorelsekapital, kan
Bolaget komma att behova vidta atgarder sdsom att be-
driva verksamheten i Iagre takt an berdknat till dess att
ytterligare kapital kan anskaffas. Det ar inte sakert att
Bolaget i ett sddant scenario lyckas sikerstalla alterna-
tiv finansiering eller att eventuella verksamhetsatgarder
far 6nskad effekt.



RISKFAKTORER

Nedan beskrivs MedHelps afférs- och verksamhetsrisker, branschrelaterade risker, legala och regulatoriska risker,
risker relaterade till MedHelps aktie samt risker relaterade till Erbjudandet med bedémning av dess negativa inverkan
pa Bolaget samt sannolikheten att risken intrcffar. Sannolikheten fér att risken intrdffar och dess negativa effekt om
risken intrdffar bedéms med skalan Idg, medelhég och hég. De riskfaktorer som fér ndrvarande bedéms som mest
vdsentliga presenteras férst i varje kategori, medan riskfaktorerna ddrefter foljer utan sdrskild rangordning.

Risker specifika for Bolaget

Affars- och verksamhetsrisker

IT-system och tekniska risker

MedHelp ar beroende av en effektiv och oavbruten drift
hos olika IT-system for sin verksamhet. Ett omfattande
haveri eller annan stérning i IT-systemen kan paverka
férmagan att bedriva verksamhet och leverera tjans-
ter till kunder. For det fall MedHelp brister i leverans

av tjanster till kunder kan Bolaget komma att &dra sig
ansvar eller erhalla missnéjda kunder som avstar fran
att fornya sina licenser. Bolagets anseende kan dartill
komma att forsdmras vilket kan paverka nykundsférsalj-
ning och omsattningstillvaxt negativt.

MedHelps verksamhet innefattar anvandning och
lagring av data fran kunder och information om arbets-
tagare. Trots Bolagets omfattande atgarder for att
uppratthalla fullgod sékerhet, bevarande av personupp-
giftsintegritet samt skydd av information foreligger en
risk att Bolagets sidkerhetsatgarder ar forenade med
brister och att detta inte ar tillrackligt for att forhindra
olovligt intréng eller att personuppgifter alternativt
skyddad information r¢js. Detta skulle kunna skada
Bolagets anseende och medféra att Bolaget blir ska-
destandsansvarigt eller bli foremal fér administrativa
sanktionsavgifter, vilket skulle kunna medféra férlorade
intakter och/eller 6kade kostnader. Infriande av ndgon
sadan handelse skulle kunna medféra en hég negativ
inverkan p& Bolagets verksamhet och resultat.

MedHelp beddémer att sannolikheten for att riskerna
som beskrivs ovan intraffar ar medelhdg.

Beroende av samarbetspartners

Bolaget ar beroende av samarbetspartners och har eta-
blerat samarbeten och affarsférhallanden med etable-
rade aktorer pa marknaden. MedHelps samarbetspart-
ners ar knappt 20 till antalet och inkluderar tva stora
aktorer i Avonova och Feelgood. Det finns en risk att
nagon av dessa partners skulle férsattas i en position
som forsvarar eller férsenar partners ataganden inom
ram for samarbetet eller affarsforhallandet. Det finns
vidare en risk att samarbetspartners av olika anled-
ningar valjer att avsluta sina samarbeten med MedHelp.
Bolaget beddmer att denna risk, for det fall den skulle
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realiseras, skulle ha en medelhdg inverkan p& Bolagets
verksamhet och Idnsamhet.

MedHelp beddémer att sannolikheten for att riskerna
som beskrivs ovan intraffar ar medelhog.

Beroende av kvalificerad personal

MedHelp kan betraktas som en liten organisation,

matt i sdval omsattning som antal anstallda och i 6vrigt
engagerade personer. Bolagets framgang ar beroende
av den omfattande kompetens och erfarenhet som sty-
relsen, ledande befattningshavare och andra nyckelper-
soner besitter. Dessa personers arbete bedéms vara av
stor betydelse for Bolagets fortsatta operationella och
finansiella utveckling. Det foreligger risk att en eller flera
av nyckelpersonerna valjer att avsluta sin anstallning
eller sitt engagemang i Bolaget, vilket skulle kunna for-
anleda att MedHelp snabbt behover finna kvalificerade
ersattare. S&dana rekryteringsprocesser kan komma att
ske pa icke-tillfredstéllande villkor samt bli tidsmassigt
utdragna och kostsamma, vilket bland annat kan foran-
leda férseningar i Bolagets marknadsexpansion. Det ar
darmed av stor betydelse att Bolaget kan behélla och
rekrytera kvalificerade medarbetare, sdsom saljare och
utvecklare, for att sékerstélla en uthallig kompetensniva
i Bolaget. Bolaget bedomer att denna risk, for det fall
den skulle realiseras, skulle ha en medelh6g negativ
inverkan p& Bolagets verksamhet och utveckling.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att risken som
beskrivs ovan intraffar ar 1ag.

Teknisk utveckling och féréndring

MedHelp ar verksamt inom en marknad, som leverantor
av SaaS-tjanst, som i hdg grad paverkas och utvecklas
av den snabba teknikutvecklingen inom IT-omradet.
Bolagets digitala plattform ar relativt ny och kommer
framgent vara féremal fér vidareutveckling och olika
typer av integrationsldsningar. Forseningar i Bolagets
utvecklingsarbete eller oférmaga att hantera den tek-
niska utvecklingen kan medféra minskad eller utebliven
konkurrenskraft for Bolaget, vilket skulle medféra en
medelhdg negativ inverkan p& Bolagets framtida intja-
ningsférmaga och I6nsamhet.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att risken som
beskrivs ovan intraffar ar 1ag.
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Beroende av underleverantérer

Bolaget forlitar sig pa underleverantoérer for att leverera
vissa tjanster som Bolaget har anlitats for att utféra. Bo-
lagets verksamhet ar beroende av férmagan hos dessa
underleverantorer att leverera tjanster i ratt tid, till ratt
kvalitet och i enlighet med Bolagets servicestandarder.
Exempelvis finns ett sddant beroende i forhallande till
systerbolaget och underleverantéren Medhelp Sjuk-
vardsradgivning AB:s sjukvardsradgivning och kommu-
nikationsplattform.

Det finns en risk att Bolagets underleverantorer inte
kommer att kunna méta framtida krav pa tjanster i ratt
tid. Om Bolaget upplever begransningar i underleve-
rantorernas férmaga att tillhandahalla tjansterna eller
om underleverantorer sager upp leverantérsavtalen
med Bolaget kan det paverka Bolagets kundrelationer
och majligheter att tillhandahalla tjanster i enlighet med
kundavtalen negativt till dess alternativa I6sningar kan
utvecklas. Om Bolaget maste identifiera alternativa
underleverantérer for ndgon av tjansterna kan urvals-
processen och godkdnnande av nya underleverantérer
ta lang tid och orsaka 6kade servicekostnader och for-
seningar i tillhandahallandet av tjansterna till kunderna.
Varje langre avbrott i tillhandahallandet av nagon av
nyckeltjansterna kan stéra Bolagets verksamhet och ha
en lag inverkan pa Bolagets verksamhet och resultat.

MedHelp beddémer att sannolikheten for att riskerna
som beskrivs ovan intraffar ar medelhég.

MedHelp kan komma att hantera sin tillvixt pa ett
ineffektivt satt

Den snabba tillvaxten i MedHelps verksamhet hittills,
liksom all framtida tillvaxt, har inneburit och forvantas
fortsatta att stalla hoga krav pa Bolagets ledande be-
fattningshavare samt Bolagets operativa och finansiella
infrastruktur. | samband med MedHelps fortsatta tillvaxt
forvantas MedHelp fortsatta forbattra, uppgradera och
investera i sina system och infrastruktur for att kunna
hantera den 6kande omfattningen och komplexiteten i
verksamheten. Detta géller sarskilt MedHelps plattform
for digital féretagshalsovard. Investeringar i verksam-
heten kommer att krdva att Bolaget avsatter betydande
resurser fran Bolagets ledande befattningshavare och
verksamhet samt andra resurser, men kan komma att
inte leda till ndgon 6kning av Bolagets forsaljning och
resultat. Dartill kan fortsatt tillvaxt ocksa begransa
MedHelps férmaga att uppratthalla tillfredsstallande
servicenivaer, attrahera, utbilda och motivera anstallda
samt utveckla och forbattra sin verksamhet, ledning och
finansiella kontroller. Dessutom kan fortsatt tillvaxt leda
till att MedHelps affars- och IT-system inte har tillracklig
kapacitet for ytterligare kunder. MedHelps affarsplan
innefattar betydande investeringar och syftar till att

uppna skalférdelar baserat pa en férvantan om fortsatt
tillvaxt. Om den forvantade tillvaxten inte realiseras
kommer kostnadens andel av dessa investeringar att
Oka, vilket kan komma att paverka MedHelps kostnads-
bas. For det fall MedHelp inte lyckas hantera den 6kning
av affarsstorlek och komplexitet som féljer av framtida
tillvaxt kan det ha en lag negativ inverkan pa Bolagets
resultat och finansiella stallning.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att riskerna
som beskrivs ovan intraffar ar lag.

Skada pa Bolagets renommé

Bolaget ar en valetablerad verksamhet med relativt
hég varumarkesigenkanning inom marknaden for
digital foretagshalsovard i Sverige, som en foljd av sin
framgangsrika verksamhet genom aren. MedHelp ar
beroende av sitt goda rykte. MedHelps rykte ar sarskilt
viktigt i férhallande till nya och nuvarande kunder och
underleverantorer. Till exempel kan operativa problem
eller IT-problem komma att skada MedHelps renommé,
vilket kan komma att leda till svarigheter for Bolaget att
skaffa nya kunder samt behalla befintliga kunder. Den 7
juni 2021 beslutade Integritetsmyndigheten att alagga
MedHelps systerbolag och underleverantér, Medhelp
Sjukvardsradgivning AB, en sanktionsavgift om 12
MSEK pa grund av att Medhelp Sjukvardsradgivning
AB inte hade vidtagit de lampliga tekniska och organi-
satoriska atgarder som kravts for att halla en 1amplig
sakerhetsniva for att forhindra att obehoriga kommit at
vissa personuppgifter, vilket skulle kunna ha en negativ
effekt pa MedHelps renommé. Bolaget kan vidare ex-
poneras negativt i offentliga och sociala medier, sdsom
Facebook och Instagram, med begrénsad formaga att
forutse eller besvara sadana publiceringar. Skador pa
Bolagets renommé kan leda till forlust av intakter eller
forlust av tillvaxtpotential, vilket i sin tur kan medféra lag
negativ inverkan pa Bolagets verksamhet och utveck-
ling.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att riskerna
som beskrivs ovan intraffar ar medelhég.

Framtida kapitalbehov

Bolagets mojlighet att tillgodose framtida kapitalbehov
ar i hog grad beroende av framgéngar i férsaljning av
Bolagets digitala plattformstjanst. Erbjudandet méjlig-
gor att Bolaget erhéller cirka 50 MSEK fére emissions-
kostnader. Om Bolaget skulle vélja att accelerera nuva-
rande expansionsplaner foreligger det risk att Bolaget
inte kommer att ha tillrackligt med kapital. Darav foljer
att Bolaget i framtiden kan komma att behéva anskaffa
externt kapital, vilket skulle kunna innebéra ytterligare
emissioner av aktier eller aktierelaterade instrument.
Det ar inte sakert att sddana eventuella emissioner kan
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ske till villkor som ar fordelaktiga for befintliga aktiedga-
re. Om Bolaget upptar finansiering genom att emittera
aktier eller aktierelaterade instrument kan detta medf6-
ra utspadningseffekter for Bolagets befintliga aktiea-
gare. Skuldfinansiering, om sadan skulle vara tillganglig
for Bolaget, kan innefatta begréansande villkor avseende
anvandning av kapital, vilket kan inverka negativt pa
Bolagets flexibilitet. Om Bolaget inte tillfors tillracklig
finansiering kan Bolaget tvingas till neddragningar och
andra begransande atgarder tills tillrackligt med kapital
sakrats, vilket kan ha en lag negativ inverkan pa Bola-
gets verksamhet och framtidsutsikter.

MedHelp beddémer att sannolikheten for att riskerna
som beskrivs ovan intraffar ar lag.

Risker relaterade till Covid-19

2020 och 2021 har praglats av det globala utbrottet av
Covid-19-pandemin. Pandemin medfér konsekvenser
som for Bolaget ar svara att i dagslaget till fullo 6ver-
blicka. MedHelp har hittills kunnat fortsatta sin interna
verksamhet utan betydande paverkan av Covid-19.
MedHelp har dock paverkats av att personalen hos Bo-
lagets kunder har permitterats, vilket paverkar antalet
anslutna anvandare. Vidare har snittlangden pa Med-
Helps radgivningssamtal blivit langre under Covid-19,
vilket har haft en viss paverkan pa Bolagets bruttomar-
ginaler. Till f6ljd av Covid-19-pandemin har dven tiden
och viljan att inga nya kommersiella avtal och képa nya
tjanster hos potentiella kunder minskat. For det fall Bo-
laget, pa grund av Covid-19-pandemin, méter en lagre
efterfrdgan fran potentiella kunder skulle det kunna ha
en lag negativ inverkan pa Bolagets verksamhet.

MedHelp beddémer att sannolikheten for att risken som
beskrivs ovan intraffar ar 1ag.

Branschrelaterade risker

Konkurrens

MedHelp utvecklar och levererar en digital plattform
och riktar sig till foretag och andra organisationer.
Bolaget verkar inom en marknad inom vilken ett flertal
bolag tillhandahaller produkter och tjanster som poten-
tiellt, direkt eller indirekt, kan konkurrera med Bolagets
plattform, till exempel mjukvarubolag som utvecklar
HR-system. Nagra av MedHelps framsta konkurrenter
ar Previa, Aino Health samt bolag som erbjuder HR-sys-
tem med funktioner liknande funktionerna som Bolaget
erbjuder. Bolagets konkurrenter kan komma att utveckla
produkter som ar mer effektiva, prisvarda, kvalitativa
och/eller anvandbara &n vad MedHelp kan erbjuda.
Vidare kan konkurrenter férfoga 6ver stérre ekonomis-
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ka resurser samt i 6vrigt ha battre férutsattningar for
att utveckla och nd kommersiell framgang. MedHelps
konkurrenskraft ar starkt relaterad till Bolagets férmaga
att ligga i framkant och tillhandahalla ett produkterbju-
dande som ligger i paritet med rddande marknadsbehov
och marknadsefterfragan. Den teknik som forst nar ge-
nombrott och uppnar betydande marknadspenetration
kan komma att bli dominerande, varvid konkurrerande
tekniker riskerar fa begransat, om nagot, genomslag.
Forskning och utveckling tillika marknadsaktiviteter
inom konkurrerande féretag kan darmed géra Bola-
gets produkter obsoleta eller mindre efterfragade. Det
foreligger saledes en risk att MedHelp inte har tillracklig
férmaga att uthalligt havda sig i konkurrensen. Bolaget
bedomer att denna risk, for det fall den skulle realiseras,
skulle ha en medelhdg negativ inverkan pa Bolagets
framtida intjaningsférmaga och lénsamhet.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att riskerna
som beskrivs ovan intraffar ar medelhég.

Legala och regulatoriska risker

Risker relaterade till dataskydd

MedHelp inhdmtar och behaller personlig information
avseende arbetstagare erhéllen fran sina kunder, bland
annat bestdende av hemadresser, namn, telefonnummer
och hélsodata, som en del av verksamheten och Bolaget
ar saledes skyldigt att uppfylla tillampliga lagar avse-
ende dataskydd. Sedan den 25 maj 2018 ar Europa-
parlamentets och Radets Foérordning (EU) 2016/679 av
den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det
fria flédet av sddana uppgifter och om upphavande av
direktiv 95/46/EG ("GDPR?”) tillamplig i samtliga EU:s
medlemslander och har ersatt tidigare och kompletterar
befintliga nationella dataskyddslagar. Det finns en risk
att Bolagets befintliga procedurer for dataskydd inte

ar i linje med kraven enligt GDPR. Eventuell bristande
efterlevnad avseende GDPR kan ge upphov till vasent-
liga administrativa sanktioner, utéver sadan skada pa
anseende som orsakas av sadan bristande efterlevnad
av reglerna. Bolagets bristande efterlevnad av tillamplig
lagstiftning angaende dataskydd kan darfor ha en hog
negativ inverkan pa Bolagets verksamhet och finansiella
stallning.

MedHelp bedémer att sannolikheten for att riskerna
som beskrivs ovan intraffar ar medelhég.
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Immateriella rattigheter

MedHelps kunskap och teknik kring digitala tjanster
for hantering av halsa och vard pa féretag och i orga-
nisationer utgér en integrerad del i Bolagets formaga
till differentiering. Det ar darfor av stor betydelse att
kunskapen och tekniken inom MedHelp bevaras, varfor
immateriella rattigheter utgér betydande tillgangar i
Bolagets verksamhet. Per dagen for Prospektet bestar
MedHelps immateriella rattigheter framférallt av kallko-
den till Bolagets plattform samt Bolagets omfattande
anvandardatabas innehallande anvandardata som kan
anvandas for prognoser och jamforelser.

Formagan att skydda sina immateriella rattigheter samt
kunskap om Bolagets verksamhet, bedéms vara av
betydelse for Bolaget. Risk foreligger att immateriella
rattigheter som innehas av MedHelp inte ger ett fullgott
skydd. Aganderatten till de immateriella rattigheter som
genereras av anstallda inom ramen for MedHelp verk-
samhet, tillfaller som huvudregel Bolaget i enlighet med
tillamplig lagstiftning och befintliga avtal. For det fall
Bolaget framgent misslyckas med att ta sina immateri-
ella rattigheter i ansprak kan det fa negativa effekter pa
Bolagets verksamhet och utvecklingsférméaga. Bolaget
ar aven beroende av know-how och det finns risk att
konkurrenter utvecklar motsvarande know-how eller att
Bolaget inte lyckas skydda sitt kunnande pa ett effektivt
satt. Bolaget bedomer att riskerna ovan, for det fall de
skulle realiseras, skulle ha en lag negativ inverkan pa
Bolagets verksamhet och finansiella stallning.

MedHelp beddémer att sannolikheten for att riskerna
som beskrivs ovan intraffar ar lag.

Risker relaterade till aktien och
Erbjudandet

Priset p4 MedHelps aktie kan vara volatilt och po-
tentiella investerare kan férlora hela eller delar av sin
investering

Fore Erbjudandet férekommer ingen organiserad handel
med Bolagets aktier. Aktiekursen for nyligen noterade
bolag kan vara sarskilt volatil under en period efter
noteringen och det foreligger en risk for att marknaden
inte kommer att vara aktiv och likvid, eller att en aktiv
och likvid marknad inte bestar. Priset i Erbjudandet har
faststallts av Bolagets styrelse i samrad med Eminova
Partners baserat pa ett antal faktorer, inklusive for-
handlingar med de som atagit sig att teckna aktier i
Erbjudandet, sondering med och intresse fran andra
investerare av institutionell karaktar, varderingen av
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liknande borsnoterade bolag, varderingsmultiplar vid
tidigare genomfdrda borsnoteringar av motsvarande
bolag, rddande marknadsldge samt uppskattningar om
MedHelps verksamhetsinriktning, intjaningsférmaga,
finansiella stallning och tillvaxtférutsattningar (se av-
snittet "Villkor och anvisningar — Prissattning av aktier”
fér mer information). Detta pris kommer inte nédvéan-
digtvis spegla det pris som investerare pa marknaden
ar villiga att kdpa och salja aktierna for efter Erbjudan-
det. Skillnaden mellan kép- och saljpriset kan variera
vasentligt fran tid till annan, vilket gor det svarare for
en aktiedgare att salja aktier vid en viss tidpunkt och till
Onskat pris. Ovanstaende kan ha en negativ paverkan
pa aktiernas likviditet och kan resultera i lag handelsvo-
lym. Likviditeten i aktien kan negativt paverka den kurs
till vilken en investerare i Bolagets aktie kan avyttra
aktierna. Eftersom en investering i aktier kan sjunka i
varde finns det en risk att en investerare inte far tillbaka
det investerade kapitalet.

Befintliga aktiedgares forsaljning kan paverka aktie-
kursen

| samband med Erbjudandet kommer huvudaktiedga-
ren Mark Hauschildt samt personer i ledande stallning
att ata sig att, med vissa férbehall, inte salja eller pa
annat vis 6verlata sina aktier i Bolaget under en viss tid
efter att handeln med Bolagets aktier pa Nasdaq First
North Growth Market har inletts. Denna sa kallade lock
up-period kommer vara 365 dagar. Eminova Partners
kan dock medge undantag fran dtagandena. Nar lock
up-perioden har |6pt ut star det de berérda aktiedgarna
fritt att salja sina aktier i Bolaget. Forsaljning av stora
mangder av Bolagets aktier, eller uppfattningen att en
sadan forsaljning kan komma att ske, kan leda till att
priset pa Bolagets aktier sjunker. Om priset pa Bolagets
aktie sjunker kan det innebéra att en investerare inte far
tillbaka det investerade kapitalet.

Mark Hauschildt har ett betydande inflytande éver
MedHelp

Efter genomférandet av Erbjudandet, kommer huvud-
aktiedgaren Mark Hauschildt att inneha totalt cirka 68,9
procent av aktierna och résterna i Bolaget. Foljaktligen
kommer Mark Hauschildt att ha ett stort inflytande 6ver
beslutspunkter som laggs fram fér Bolagets aktiedgare
for godkannande, inklusive val av styrelseledaméter,
moéjliga fusioner, konsolideringar eller forsaljning av
betydande del av Bolagets tillgangar. Mark Hauschildts
intressen ar inte nédvandigtvis férenliga med Bolagets
eller andra aktiedgares intressen och Mark Hauschildt
kan komma att utova inflytande 6ver Bolaget pa ett satt
som inte nddvandigtvis dverensstdmmer med andra
aktiedgares basta. Mark Hauschildt, Bolaget och andra



aktieagare kan till exempel ha motstaende intressen
avseende eventuell vinstutdelning. Bolagets verk-
samhet, resultat och finansiella stéllining kan komma
att paverkas negativt av sddana intressekonflikter.

Icke sdkerstéllda teckningsataganden

Bolaget har erhallit teckningsataganden motsvaran-
de totalt 40 MSEK. Teckningsataganden &r dock inte
sakerstallda genom bankgaranti, sparrmedel, pant-
sattning eller liknande arrangemang, varfor det finns
en risk for att teckningsatagandena inte kommer

att infrias. Teckningsataganden ar vidare férenade
med villkor. For det fall att ndgot av dessa villkor inte
uppfylls finns det en risk for att teckningsatagandena
inte kommer att uppfyllas, vilket skulle kunna fa en
vasentligt negativ inverkan pa Erbjudandets genom-
férande.

Framtida emissioner av aktier eller andra varde-
papper i Bolaget kan komma att spada ut aktie-
innehavet och ha en negativ inverkan pa aktiepri-
set

Bolaget kan i framtiden komma att behova ytterli-
gare kapital for att finansiera sin verksamhet eller
genomfora tilltdnkta investeringar. Bolaget kan avse
att anskaffa ytterligare kapital, till exempel genom
emission av aktier, teckningsoptioner eller konver-
tibler som kan konverteras till aktier. Emission av
ytterligare vardepapper eller skuldebrev kan sanka
marknadsvardet pa Bolagets aktier och spada ut de
ekonomiska eller rostrelaterade rattigheterna for be-
fintliga aktiedgare om inte befintliga aktieagare ges
foretradesratt i emissionen eller om befintliga aktiea-
gare av nagon anledning inte kan eller vill utnyttja sin
foretradesratt. Det finns saledes en risk att framtida
emissioner av aktier eller andra vardepapper minskar
marknadspriset pa aktien och medfér en utspadning
av vissa aktiedgares innehav i Bolaget.
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Vissa rattigheter férenade med

Bolagets vardepapper

Prospektet avser teckning av aktier (ISIN-kod:
SE0016799001). Teckningskursen uppgar till 9,20 SEK
per aktie. De erbjudna aktierna ar fritt dverlatbara och
emitteras i enlighet med svensk lagstiftning. Rattig-
heterna forenade med aktier emitterade av Bolaget,
inklusive de som féljer av bolagsordningen, kan endast
andras enligt de forfaranden som anges i aktiebolagsla-
gen (2005:551).

Rostratt

Varje aktie berattigar till en rést pa bolagstdmmor och
varje aktiedgare ar berattigad till ett antal réster mot-
svarande innehavarens antal aktier i Bolaget.

Foretradesratt till nya aktier m.m.

Om Bolaget emitterar nya aktier, teckningsoptioner
eller konvertibler vid en kontantemission eller kvitt-
ningsemission har aktiedgarna som huvudregel enligt
aktiebolagslagen (2005:551) foretradesratt att teckna
sadana vardepapper i forhallande till antalet aktier som
innehades fore emissionen.

Ratt till utdelning och behallning

vid likvidation

Samtliga aktier i Bolaget ger lika ratt till vinstutdelning
samt till Bolagets tillgdngar och eventuella éverskott

i handelse av likvidation. Beslut om vinstutdelning i
aktiebolag fattas av bolagsstamman. Ratt till vinstutdel-
ning tillfaller den som pa av bolagsstdmman beslutad
avstamningsdag ar registrerad som innehavare av aktier
i den av Euroclear Sweden forda aktieboken. Vinstutdel-
ning utbetalas normalt till aktiedgarna som ett kontant
belopp per aktie genom Euroclear Sweden, men betal-
ning kan dven ske i annat dn kontanter (sakutdelning).
Om aktiedgarna inte kan nds genom Euroclear Sweden,
kvarstar aktiedgarens fordran p& Bolaget avseende
vinsutdelningsbeloppet under en tid som begransas
genom regler om tioarig preskription. Vid preskription
tillfaller vinsutdelningsbeloppet Bolaget.

Det finns inga restriktioner avseende réatten till vinstut-
delning for aktiedgare bosatta utanfor Sverige. Aktie-
agare som inte har skattemassig hemvist i Sverige ar
normalt féremal for svensk kupongskatt.
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Tillampliga regler vid uppkdps-

erbjudanden m.m.

I handelse av att ett offentligt uppkdpserbjudande
skulle lamnas avseende aktierna i MedHelp nar aktierna
ar upptagna till handel pa Nasdaq First North Growth
Market tillampas Takeover-regler for vissa handelsplatt-
formar ("Takeover-reglerna”).

Om styrelsen eller verkstallande direktéren i MedHelp,
pa grund av information som héarrér fran den som avser
att lamna ett offentligt uppkdpserbjudande avseende
aktierna i Bolaget, har grundad anledning att anta att
ett sddant erbjudande ar nara férestaende, eller om ett
sadant erbjudande har [amnats, far MedHelp enligt Ta-
keover-reglerna endast efter beslut av bolagsstamman
vidta dtgarder som &r agnade att forsamra forutsatt-
ningarna for erbjudandets Iamnande eller genomfdran-
de. MedHelp far oaktat detta soka efter alternativa er-
bjudanden. Under ett offentligt uppkdpserbjudande star
det aktiedgarna fritt att bestdmma huruvida de onskar
att avyttra sina aktier i det offentliga uppkopserbjudan-
det. Efter ett offentligt uppkodpserbjudande kan den som
lamnat erbjudandet, under vissa forutsattningar, vara
berattigad att 16sa in resterande aktiedgares aktier i
enlighet med reglerna om tvangsinlosen i aktiebolagsla-
gen (2005:551).

Aktierna i MedHelp &r inte foremal for nagot erbjudan-
de som lamnats till foljd av budplikt, inlésenratt eller
I6sningsskyldighet. Inga offentliga uppkodpserbjudanden
har lamnats avseende aktierna under innevarande eller
foregaende rakenskapsar.

Central vardepappersforvaring

Aktierna i MedHelp ar registrerade i ett avstamnings-
register enligt lagen (1998:1479) om vardepapperscen-
traler och kontoféring av finansiella instrument. Detta
register hanteras av Euroclear Sweden, Box 7822, 103
97 Stockholm. Inga aktiebrev har utfardats for Bolagets
aktier.

Emissionsbemyndigande

Vid arsstamman den 10 juni 2021 beslutade bolags-
stamman att bemyndiga styrelsen att, vid ett eller flera
tillfallen, under tiden fram till nAstkommande arsstam-
ma, med eller utan foretradesratt for aktieagarna,
besluta om nyemission av aktier, teckningsoptioner och/
eller konvertibler. Emission ska kunna ske med eller utan
foreskrift om apport, kvittning eller annat villkor.
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Nyemission av aktier i samband
med Erbjudandet

Styrelsen i Bolaget beslutade den 22 september 2021,
med stéd av bemyndigande l&mnat pa arsstdmman den
10 juni 2021, att genomféra Erbjudandet genom nyemis-
sion av hogst 5 434 782 aktier.

Registrering av Erbjudandet vid
Bolagsverket

Erbjudandet férvantas registreras vid Bolagsverket
omkring vecka 45, 2021. Den angivna tidpunkten ar
preliminar och kan komma att &ndras.

Skattefragor i samband med
Erbjudandet

Investerare i Erbjudandet bor uppmarksamma att
skattelagstiftningen i investerarens medlemsstat och
Bolagets registreringsland kan inverka pa eventuella
inkomster fran vardepapperna. Investerare uppmanas
att konsultera dennes oberoende radgivare avseende
skattekonsekvenser som kan uppsté i samband med
Erbjudandet.
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Erbjudandet

Allmanheten i Sverige samt institutionella investerare
i Sverige och internationellt inbjuds att teckna aktier i
MedHelp, utan foretradesratt for befintliga aktieagare,
infor notering pa Nasdaq First North Growth Market.

Erbjudandets storlek

Erbjudandet omfattar hdgst 5 434 782 aktier, motsva-
rande en bruttoemissionslikvid om hogst 49 999 994,40
SEK. De totala emissionskostnaderna for Erbjudandet
berédknas uppga till cirka 4 MSEK.

Teckningskurs

Priset per aktie har faststallts till 9,20 SEK. Courtage
utgar ej.

Prissattning av aktier

Prissattningen av Erbjudandet har beslutats av Bola-
gets styrelse i samrad med Eminova Partners och har
faststallts baserat pa ett antal faktorer, bland annat
genom en multipelvardering av andra bérshandlade
jamforbara foretag i kombination med aktuellt affarslage
och en beddémning av Bolagets potential och framtids-
utsikter. Framtagandet av jamforelsebolag baseras
primart pa foretag inom néarliggande industrier, liknande
geografisk marknad och relevanta produkter/produk-
tegenskaper. Den multipel som anvéants ar bland annat
Enterprise Value/Sales. Med beaktande av samtliga
dessa faktorer ovan bedémer Bolagets styrelse att
teckningskursen i Erbjudandet om 9,20 SEK per aktie ar
marknadsmassig.

Vardering

MedHelps vardering uppgar till 230 MSEK (pre-money).

Teckningstid

Teckningstiden for aktier ar fran och med den 27
september 2021 till och med den 11 oktober 2021. Om
styrelsen beslutar att forlanga teckningstiden for Erbju-
dandet kommer detta att meddelas genom pressmed-
delande senast den 11 oktober 2021.

Minsta teckningspost

Det lagsta antalet som kan tecknas ar 590 aktier, men
darutover ar det majligt att teckna valfritt antal aktier.
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Anmalan om teckning av aktier

Teckning av aktier ska ske genom ifyllande och under-
tecknande av anmalningssedel som ska vara Eminova
Fondkommission tillhanda senast klockan 15:00 den 11
oktober 2021. Anmalan kan ocksa ske elektroniskt via
BankID pa Eminova Fondkommissions hemsida www.
eminova.se. Anmalningssedlar som sands per post bor
avsandas i god tid fore sista dagen i teckningsperioden.
Observera att anmalan ar bindande.

| det fall anmalningssedel saknas kan en ny anmalnings-
sedel rekvireras kostnadsfritt fran Bolaget eller fran
Eminova Fondkommission.

Anmalningssedel finns dven for nedladdning pa Bola-
gets hemsida, www.medhelp.se eller Eminova Fondkom-
missions hemsida, www.eminova.se. Ofullstandigt eller
felaktigt ifylld anmalningssedel kan komma att Idmnas
utan atgard. Endast en (1) anmalningssedel per teck-
nare kommer att beaktas. For det fall fler &n en anmal-
ningssedel insdndes kommer enbart den forst inkomna
att beaktas. Anmalan for teckning av aktier ar bindande
och ar oaterkallelig.

Ifylld anmalningssedel ska skickas till Eminova Fond-
kommission pa nedanstaende adress.

EMINOVA FONDKOMMISSION AB
Arende: Medhelp Care Aktiebolag (publ)
Adress: Biblioteksgatan 3, 3 tr

111 46 Stockholm

Telefon: 08-684 211 00

Hemsida: www.eminova.se

Fax: 08-684 211 29

E-post: info@eminova.se (inskannad anmélningssedel)

Kunder till Nordnet Bank AB ("Nordnet”) kan anmala sig
for Erbjudandet att teckna aktier direkt dver internet.
Ytterligare information kan erhallas pa www.nordnet.se.

Observera att anmalan ar
bindande

Den som anmaéler sig for forvarv av aktier maste ha ett
VP-konto eller en depé hos bank eller annan férvaltare
till vilken leveransen av aktier kan ske. Personer som
saknar VP-konto eller depa maste 6ppna ett VP-konto
eller en depé hos en bank eller ett vardepappersinstitut
innan anmalningssedel inlamnas till Eminova Fondkom-
mission. Observera att detta kan ta viss tid.

Observera att den som har en depa eller konto med
specifika regler for vardepapperstransaktioner,
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exempelvis investeringssparkonto (ISK) eller kapitalfor-
sakringskonto (KF), maste kontrollera med den bank/
férvaltare som for kontot, om, och i s& fall hur, férvarv av
vardepapper inom ramen fér Erbjudandet ar maojligt. An-
malan skall i sa fall géras i samférstand med den bank/
forvaltare som for kontot.

Anmalan via Nordnet

Depakunder hos Nordnet kan anmala sig for forvarv av
aktier via Nordnets internettjanst fram till kl. 23:59 den
10 oktober 2021. For att inte riskera att forlora ratten
till eventuell tilldelning ska depakunder hos Nordnet ha
tillrackliga likvida medel tillgéngliga pa depan fran och
med den 10 oktober 2021 kl. 23:59 till likviddagen som
berdknas vara den 18 oktober 2021.

Mer information om anmalningsférfarande via Nordnet
finns tillgénglig pa www.nordnet.se.

Tilldelningsprincip

Tilldelning av aktier beslutas av MedHelps styrelse.
Syftet ar primért att uppna en erforderlig spridning av
agandet bland allmanheten for att mojliggéra en regel-
bunden och likvid handel med Bolagets aktier. Tilldel-
ning ar inte beroende av nar under anmalningsperioden
anmalan inges. | hdndelse av 6verteckning kan tilldel-
ning komma att ske med farre antal aktier an anmalan
avser eller helt utebli. Tilldelning kan dessutom helt eller
delvis komma att ske genom slumpmassigt urval. Med-
Help har ej faststallt en indikativ 1agstaniva for enskild
tilldelning, vare sig for professionella eller icke-professi-
onella investerare. | handelse av 6verteckning kommer
investerare som lamnat teckningsataganden avseende
Erbjudandet att prioriteras. Anmalningar fran affarskon-
takter, medarbetare och andra till MedHelp narstédende
parter samt anmalningar fran Eminova Fondkommission
och Nordnet kan komma att sarskilt beaktas av styrel-
sen. Tilldelning sker i sddant fall i enlighet med Svenska
Fondhandlareféreningens regler. Det finns ingen 6vre
grans for hur ménga aktier en enskild tecknare kan
anmala sig foér inom ramen for nyemissionen. Besked om
tilldelning sands ut per post av Eminova Fondkommissi-
on till den pa anmaélningssedeln angivna adressen.

Tilldelning - via Nordnet

Besked om tilldelning fér de som anmalt sig via Nord-
nets internettjanst erhaller besked om tilldelning genom
en teckning av aktier mot samtidig debitering av likvid
pa angiven dep3, vilket berdknas ske den 18 oktober
2021.
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Betalning

Betalning skall ske enligt instruktion fran Eminova Fond-
kommission efter besked om tilldelning. Full betalning
for tilldelade aktier skall erlaggas kontant senast tre

(3) bankdagar efter utfardandet av avrakningsnotan.
Aktier som ej betalas i tid kan komma att 6verlatas till
annan. Ersattning kan kravas av dem som ej betalat for
tecknade aktier.

Betalning — via Nordnet

Tilldelade aktier bokas mot debitering av likvid pa angi-
ven depd, vilket berdknas ske omkring den 18 oktober
2021.

Leverans av vardepapper

Efter att betalning for tilldelade aktier erlagts och
registrerats kommer vardepapperna att levereras till det
VP-konto eller den depa hos bank eller annan forvalta-
re som angivits pa anmalningssedeln. | samband med
detta erhaller tecknaren en VP-avi med bekréftelse

pa att inbokning av vardepapper har skett pa dennes
VP-konto. Innehavare vilka har sitt innehav registrerat
pa en depa hos bank eller fondkommissionar erhal-

ler information fran respektive forvaltare. Besked om
erhallande av aktier for kunder hos Nordnet sker enligt
Nordnets rutiner. Ytterligare information kan erhallas pa
www.nordnet.se.

Upptagande till handel

MedHelp har vid tidpunkten fér Prospektets offentliggo-
rande bedémts uppfylla noteringskrav pa Nasdagq First
North Growth Market med forbehall for att sedvanliga
villkor uppfylls, daribland att emissionslikviden fran
Erbjudandet tacker Bolagets behov av rorelsekapital for
den kommande tolvméanadersperioden och att erforder-
lig dgarspridning uppnas senast forsta dag for handel

i Bolagets aktier. MedHelps aktie upptas till handel pa
Nasdaq First North Growth Market under kortnamnet
MEDHLP och med ISIN-kod SE0016799001. Samtliga
aktier avses att upptas till handel den 26 oktober 2021.
Handel sker i SEK.

Restriktioner avseende deltagan-
de i Erbjudandet

Pa grund av restriktioner i vardepapperslagstiftning-

en i USA, Australien, Japan, Nya Zeeland, Singapore,

Sydafrika, Hongkong, Schweiz och Kanada riktas inte
Erbjudandet att teckna aktier till personer eller andra
med registrerad adress i ndgot av dessa lander.
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Ratt till utdelning

De nya aktierna berattigar till utdelning fran och med
avstamningsdagen for den utdelning som beslutas
narmast efter den aktuella nyemissionens registrering.
Samtliga aktier har samma ratt till utdelning. Nagra be-
gransningar i ratten till utdelning finns inte. Utbetalning
av eventuell utdelning ombesorjs av Euroclear Sweden
AB eller, avseende forvaltarregistrerade innehav, i enlig-
het med respektive forvaltares rutiner. Om aktiedgarna
inte kan nas kvarstar aktiedgarnas fordran pa Bolaget
avseende utdelningsbelopp och begransas endast
genom regler om preskription.

Offentliggdrande av utfallet av
Erbjudandet

Snarast mojligt efter att teckningstiden avslutats
kommer MedHelp att offentliggdra utfallet av Erbjudan-
det. Offentliggdrandet ar planerat till omkring den 12
oktober 2021 och kommer att ske genom pressmed-
delande och finnas tillgangligt p4 MedHelps hemsida
www.medhelp.se.

Utspadning

Antalet aktier kommer, férutsatt att Erbjudandet full-
tecknas, att 6ka med 5 434 782, fran 25 000 000 till
30 434 782, vilket motsvarar en utspadning om cirka
18 procent av antalet aktier och roster i Bolaget efter
registrering av de nya aktierna vid Bolagsverket.

Villkor for fullféljande

Erbjudandet ar villkorat av att inga omstandigheter upp-
star som kan medféra att tidpunkten for att genomféra
Erbjudandet bedéms som oldmplig. Sddana omsténdig-
heter kan till exempel vara av ekonomisk, finansiell eller
politisk art och kan avse savél omsténdigheter i Sverige
som utomlands liksom att intresset for att delta i Erbju-
dandet beddms av styrelsen for MedHelp som otillrack-
ligt. Styrelsen forbehaller sig ratten att aterkalla Erbju-
dandet for det fall styrelsen anser att det ar olampligt
att genomféra Erbjudandet. Om Erbjudandet aterkallas
kommer detta att offentliggéras sa snart som mgjligt
genom pressmeddelande senast innan avrakningsnotor
skickas ut, vilket berdknas ske den 13 oktober 2021.
MedHelp har ej mojlighet att aterkalla Erbjudandet efter
det att handeln med vardepapperen har inletts.

“8 Ledning, Sales | Lock-up avser direkt innehav i Bolaget.
“ Ledning, VD | Lock-up avser indirekt innehav i Bolaget via Meddet AB.

50 Styrelseledamot | Magnus Waller har ingatt lock-up avtal avseende 35 000 aktier som innehas privat och 45 000 aktier som per dagen fér Prospektet innehas genom Retsoobe AB.

Ovrig information

For det fallet att ett for stort belopp betalas in av en
tecknare kommer Eminova Fondkommission att ombe-
sorja att 6verskjutande belopp aterbetalas. Nagon ranta
utgar inte pa Gverskjutande belopp.

Likviditetsgaranti

Bolaget har ingatt ett avtal med Lago Kapital Oy enligt
vilket garanten atar sig att tillhandahalla tjanster som
tillgodoser likviditet i Bolagets aktie i samband med
upptagande till handel p& Nasdagq First North Growth
Market. Atagandet innebér att likviditetsgaranten &tar
sig att, nar s ar mojligt, stalla kurser pa bade kdp- och
saljordrar, med verkan att differensen (spread) mellan
kop- och saljkurs inte dverstiger en viss forutbestamd
niva. Avtalet reglerar i stort att likviditetsgaranten ska
stalla kurser om minst 25 000 SEK pa kop- respektive
saljsidan med en maximal spread om hoégst 4 procent.
Den forsta avtalsperioden ar sex manader och darefter
I6per den pa manadsbasis med en uppsagningstid om
en kalendermanad.

Lock up-avtal

Nedan angivna aktiedgare i Bolaget har férbundit sig
gentemot Eminova Partners att avsta fran att direkt
eller indirekt avyttra deras aktieinnehav i Bolaget i
samband med att Bolaget noteras. Samtliga personer
i ledande stallning med aktieinnehav i Bolaget och den
externa huvudaktiedgaren Mark Hauschildt har ingatt
lock-up om 100 procent av aktieinnehavet under en
period om 12 manader.

Lock-up
Andel under Lock-up
Namn lock-up period
(%) (ménader)
Elisabeth Wicklin 48 100 12
Tobias Ekros %° 100 12
Magnus Waller 5° 100 12
Mark Hauschildt > 100 12
Peter Wallin 52 100 12
Per Netzell 53 100 12
Lars Roth 54 100 12

51 Huvudaktiedgaren | Lock-up avtalet &r ingénget med MH Sjukvérdsradgivning Holding AB som kontrolleras av Mark Hauschildt.

52 L edning, CTO | Lock-up avser direkt innehav i Bolaget.

53 Ledning, CFO | Lock-up avser indirekt innehav i Bolaget via P.Netzell konsult & investering AB.
54 Ledning, CSO/SPO | Lock-up avser indirekt innehav i Bolaget via Q Industries Lars Roth AB.
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Sammanlagt cirka 94 procent av aktierna i Bolaget fére
Erbjudandet ar saledes foremal for lock-up. Lock-up
tillampas inte for det fall aktierna i Bolaget blir foremal
for ett offentligt uppkopserbjudande eller om aktierna
utlanas till Eminova Partners i samband med genomfor-
andet av Erbjudandet i syfte att sékerstalla leverans av
aktierna till nya aktiedgare. Vidare tillampas inte lock-up
for det fall aktierna utlanas till en likviditetsgarant i syfte
att tillgodose likviditet i Bolagets aktie i samband med
upptagande till handel. Eminova Partners kan aven i
annat fall tillata avyttring av aktier under lock-up.

Teckningsataganden

Teckningsataganden

Erbjudandet omfattas av teckningsataganden fran
investerare om totalt 40 MSEK, motsvarande cirka 80
procent av Erbjudandet. Nagon ersattning for lamnade
teckningsataganden utgar ej. Teckningsatagandena
ingicks under augusti och september 2021. Teckningsa-
tagandena ar inte sékerstallda genom bankgaranti,
sparrmedel, pantsattning eller liknande arrangemang,
varfor det finns en risk for att atagandena, helt eller
delvis, inte kommer att infrias.

Nedanstaende tabell sammanfattar de teckningsa-
taganden som ingatts per dagen for Prospektet.

Namn Tecknat belopp Andel av Erbjudandet

(SEK) (%)
Invium Partners AB 5000 000 10,0
John Fallstrom 5000 000 10,0
Polynom Investment AB (publ) 4000 000 8,0
Tass AB 2500 000 50
Ovriga 23500 000 470
Totalt 40000000 80,0
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BEFATTNINGSHAVARE

Styrelse

Bolagets styrelse ska enligt bolagsordningen besta av lagst 1 och hogst 10 ledaméter utan suppleanter. Bolagets
styrelse bestar for narvarande av fem ledaméter valda av extra bolagsstamma den 6 september 2021 for tiden intill

slutet av arsstdmman 2022.

Oberoende i forhallande till

Bolaget och bo-

storre aktie-

Namn Uppdrag Invald lagsledningen dgare Innehav*
Thomas Nygren Ordférande 2021 Ja Ja 0
Anna Frick Ledamot 2021 Ja Ja 0
Dennis Aerts Ledamot 2021 Ja Ja 0
Eva Andersson Ledamot 2021 Ja Ja 0
Magnus Waller Ledamot 2021 Ja Ja 125 000**

*Avser eget samt narstaende fysiska och juridiska personers innehav.

**Magnus Waller innehar 35 000 aktier privat och halften av aktierna i Retsoobe AB som innehar 90 000 aktier i

MedHelp.

Utbildning/erfarenhet:

THOMAS NYGREN .
Fodd 1962. Ovriga nuvarande befattningar:

Ordférande
sedan 2021.

Innehav i Bolaget (fére
Erbjudandet):
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Advokat med Master of Laws fran Uppsa-

la universitet. Partner pa Advokatfirman
Schjedt. Thomas Nygren ar specialiserad
inom TMT- och IP- relaterade fragor inklusive
M&A inom TMT-sektorn. Over 25 &rs erfa-
renhet fran att ge rad till nystartade foéretag
fran tidiga kapitalanskaffningar till "exits”.
Han har varit ordférande i A3 Allmanna IT- &
Telekomaktiebolaget som férvarvades av
Bredband2 AB och avnoterades fran Nasdaq
ar 2020.

Styrelseordférande i Havnegatan Advokat-
byra AB, B Intressenter AB och Havnegata
Advokatbyra Holding AB. Styrelseledamot i
ANS Intressenter AB, Caranth Trading AB,
Caranth Holding AB, H-ton Holding AB, N

3 Advokatbyrd AB och Metacon AB (publ).
Styrelsesuppleant i Minikulla Konsult & Invest
AB, Johan Linder Advokatbyré Aktiebolag och
Vermiculus Financial Technology AB.

Thomas Nygren innehar inte nagra aktier i
Bolaget.
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Utbildning/erfarenhet: MBA fran Handelshogskolan i Stockholm
med inriktning finansiering/marknadsféring.
Over 20 &rs erfarenhet som marknadsan-
svarig och konsult inom digital omstallning,
strategi och kommunikation.

Ovriga nuvarande befattningar: Styrelseledamot i Cell Impact AB, Fortnox
AB, Leo Vegas AB, Svea Ekonomi AB, Lohilo
Foods AB, Sensec Holding AB och Transfer

Group AB.
Innehav i Bolaget (fore Anna Frick innehar inte nagra aktier i Bola- ANNA FRICK
Erbjudandet): get. Fodd 1968.
Styrelseledamot
sedan 2021.
Utbildning/erfarenhet: Master fran Utrecht University i Holland inom

Economic Geography. Erfarenhet fran tele-
com bl.a. KPN samt cirka 20 ars erfarenhet
som VD forst for Spray Network och sedan
2006 for Internetstiftelsen som ansvarar for
toppdoméanen "se”.

Ovriga nuvarande befattningar:  Styrelseordférande i Metasolutions AB och
NIC-SE Network Information Centre Sweden
Aktiebolag. Styrelseledamot i DJG Aerts AB.
Styrelsesuppleant i Gavagai AB.

Innehav i Bolaget (fére Dennis Aerts innehar inte nagra aktier i

DENNIS AERTS Erbjudandet): Bolaget.

Fodd 1965.

Styrelseledamot
sedan 2021.
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Utbildning/erfarenhet: Utbildning i Personal- och arbetslivsfragor

fran Stockholms universitet. Erfaren interna-
tionell HR-chef och seniorkonsult med stor
framgang i att definiera och driva HR som ett
avgorande affarsomrade som knyter person-
alhantering till affarsstrategier. Eva Anders-
son har tidigare arbetat foér Skandia Norden,
AstraZeneca, Kreab och Xerox.

Ovriga nuvarande befattningar:  Styrelseordférande i UN Women Sweden,

styrelseledamot i Business Human Resources

EVA ANDERSSON Consulting Sweden AB och stabschef for
Fodd 1963. avdelningen Verksamhetsstdd pa Barncan-
cerfonden.
Styrelseledamot Innehav i Bolaget (fére Eva Andersson innehar inte nagra aktier i
sedan 2021. Erbjudandet): Bolaget.

Utbildning/erfarenhet:

Ovriga nuvarande befattningar:

Innehav i Bolaget (fére
Erbjudandet):

Magnus Waller ar en serieentreprendr och ar
bl.a. grundare till bolag som Zignsec (listat
pa Nasdaq First North Growth Market) och
Payground AB (nyligen avyttrat till Svea
Ekonomi). Magnus Waller anses vara en
expert inom Payments och RegTech.

Magnus Waller har inga andra nuvarande
befattningar.

Magnus Waller innehar 35 000 aktier privat
och halften av aktierna i Retsoobe AB som

innehar 90 000 aktier i MedHelp. MAGNUS WALLER
Fodd 1970.

Styrelseledamot
sedan 2021.
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Ledande befattningshavare

Namn Befattning Anstalld Innehav*
Tobias Ekros VD 2019 1250 000
Per Netzell CFO 2019 250 000
Peter Wallin CTO 2019 300 000
Lars Roth CSO/CPO 2020 500 000
Elisabeth Wicklin Sales 2019 250 000
Peter Rysgaard Country Manager DK 2021 0

*Avser eget samt narstaende fysiska och juridiska personers innehav.

Utbildning/erfarenhet: Master of Science fran Lunds universitet.
Tobias Ekros har l&ng erfarenhet av att
arbeta i ledande positioner inom retail /
konsument- och héalsoorienterade bolag,
samt som konsult pa Accenture, och har gjort
tva "exits" av PE-4gda apotekskedjor efter
omregleringen, bl.a. Apotek Hjartat.

Ovriga nuvarande befattningar: ~ Styrelseledamot i Parfym Sverige AB, PSAB
Holding AB, Fume AB, Parfym Sverige Hol-
ding AB och Meddet AB. Styrelsesuppleant i
TOBIAS EKROS J Persson Hjartkompetens AB.

F6édd 1971. Innehav i Bolaget (fére Tobias Ekros innehar, via bolag, 1 250 000
Erbjudandet): aktier i MedHelp.

Verkstallande direktor
sedan 2019.
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Utbildning/erfarenhet: Bachelor degree in Business/Finance fran
Handelshogskolan i Umea. Per Netzell har
lang erfarenhet av att arbeta som CFO samt
med inkdp inom retail och har gjort en exit av
en PE-agd apotekskedja.

Ovriga nuvarande befattningar: Styrelseordférande i WBE Travel AB, Parfym
Sverige Holding AB, G Inkasso AB, Aktieut-
veckling i Oland AB, AIFM Capital AB, Fume
AB, PSAB Holding AB och Parfym Sverige
AB. Styrelseledamot i Radgivningen i Uppsa-

la AB och P. Netzell konsult & investering AB. PER NETZELL
Styrelsesuppleant i AB Ordkonsult i Stock- Fodd 1967,
holm. ’
Innehav i Bolaget (fére Per Netzell innehar, via bolag, 250 000 aktier Chief Financial Officer
Erbjudandet): i MedHelp. sedan 2019
Utbildning/erfarenhet: M.Sc. Media Technology and Engineering

fran Linkopings universitet. Peter Wallin kom-
mer senast fran Hoist Finance dar han var
Head of Group Analytics och har innan dess
10 ars erfarenhet fran Siemens Healthcare
och Nobel Biocare.

Ovriga nuvarande befattningar:  Peter Wallin har inga andra nuvarande befatt-

ningar.
Innehav i Bolaget (fére Peter Wallin innehar 300 000 aktier i Med-
PETER WALLIN Erbjudandet): Help.

Foédd 1979.

Chief Technology Officer
sedan 2019.
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Utbildning/erfarenhet: Master of Science and Engineering fran KTH.
Lars Roth har lang erfarenhet av strategi och
produkt/affarsutveckling fran digitala bolag
samt fran Telia dar han ansvarade for strate-
giska partnerskap och VC-investeringar.

Ovriga nuvarande befattningar: Styrelseordférande i Beet Group AB och
Beet Holding AB. Styrelseledamot i Poppy
Tec Holding AB, Poppy Tec AB, Stockholm
Vibealacious AB, Bright Energy AB, Dashl AB
och Q Industries Lars Roth AB. Styrelsesupp-

leant i AEP - BG Intresenter AB och Meddet LARS ROTH
AB. Fédd 1977.
Innehav i Bolaget (fére Lars Roth innehar, via bolag, 500 000 aktier i
Erbjudandet): MedHelp. Chief Strategy Officer
och Chief Product
Officer sedan 2020.
Utbildning/erfarenhet: Master of Science in Business Administra-

tion and Economics International Business
Program fran Uppsala universitet. Elisabeth
Wicklin har 1ang erfarenhet fran att sélja
I6sningar till HR i organisationer av olika stor-
lekar inom de flesta branscherna, i Sverige
och internationellt. Elisabeth har bland annat
medgrundat och varit VD for Agentum.

f)vriga nuvarande befattningar:  Elisabeth Wicklin har inga andra nuvarande
befattningar.

ELISABETH WICKLIN gy e At e Elisabeth Wicklin innehar 250 000 aktier i
Fodd 1969. Erbjudandet): Bolaget.

Sales sedan 2019.
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Utbildning/erfarenhet: MSc i Politics, Economics and Philosophy.
Mangarig erfarenhet fran forsaljning, ledning
och utveckling. Tidigare erfarenhet fran bland
annat Firstaiders A/S, Partner Dialog, Scan-
dinavian Executive Institute, Butlers Rens og

Vask, Grape A/S (f.d. SalesForce1).

Peter Rysgaard har inga andra nuvarande
befattningar.

Ovriga nuvarande befattningar:

Innehav i Bolaget (fére Peter Rysgaard innehar inte nagra aktier i

Erbjudandet): Bolaget.

Ovriga upplysningar avseende styrelseleda-

moter och ledande befattningshavare

Inga styrelseledamoter eller ledande befattningshavare
har nagra familjeband till ndgra andra styrelseledaméoter
eller andra ledande befattningshavare.

Ingen av styrelseledamoterna eller de ledande befatt-
ningshavarna i Bolaget har under de senaste fem aren
(i) domts i bedragerirelaterade mal, (i) av reglerings- el-
ler tillsynsmyndighet (inklusive erkdnda yrkessamman-
slutningar) bundits vid, eller varit foremal fér pafolid pa
grund av brott, eller (jii) forbjudits av domstol att vara
medlem av en emittents férvaltnings-, lednings- eller
tillsynsorgan eller fran att utéva ledande eller 6vergri-
pande funktioner hos en emittent.

Samtliga Bolagets styrelseledaméter och ledande be-
fattningshavare kan nas pa Bolagets adress Marieviks-
gatan 19, 117 43 Stockholm.

PETER RYSGAARD
Fédd 1975.

Country manager DK
sedan 2021.

Ersattningar och férmaner

Ersattning till styrelsen

Ingen ersattning betalades ut for styrelseledamoternas
arbete i MedHelps styrelse under rakenskapsaret 2020.
Bolaget har inte ingatt avtal med nagon styrelseledamot
som ger denne ratt till formaner efter det att uppdraget
avslutats.

Ersattning till ledande befattningshavare

Ersattning till VD och ledande befattningshavare ska
faststallas till marknadsmassiga nivaer och ska besta
av fast |6n, eventuell rorlig 16n, pension samt eventuella
ovriga férmaner. | tabellen nedan visas den erséttning
som utgick till ledande befattningshavarna foér réken-
skapsaret 2020.

TSEK Grundlén  Rorlig ersatt- Ovriga forma-  Pensions- Summa
ning ner” kostnader ?

Tobias Ekros, VD 1788000 0 73 404 638 640 2500044

Ovriga ledande befattningshavare » 4753200 0 90192 910964 5754356

Summa 6541200 0 163596 1549 604 8254400

" Omfattar forméansbil, friskvardsbidrag, personlig hélsa,

lunchutrymmen, sjuk- och sjukvardsférsakring m.m.

2 Bolaget eller dess dotterbolag har inga avsatta eller upplupna belopp fér pensioner eller liknande férmaner.

3) Innefattande 5 personer under rékenskapséaret 2020.
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FINANSIELL INFORMATION

Den finansiella informationen som redovisas i detta avsnitt avseende heldr dr hdmtade fran Bolagets Grsredovisningar
for rikenskapsdren 2019 och 2020, vilka har uppréttats i enlighet med Grsredovisningslagen och BENAR 2012:1 Ars-
redovisning och koncernredovisning (K3) samt har reviderats av Bolagets revisor. Utéver detta har ingen information i
detta avsnitt reviderats av Bolagets revisor. Den finansiella informationen som redovisas i detta avsnitt avseende halv-
dr dr hdmtad frén Bolagets oreviderade deldrsrapport fér perioden januari — juni 2021 och avser koncernen till skillnad
fran Bolagets drsredovisningar fér rékenskapsdren 2019 och 2020 som avser moderbolaget Medhelp Care Aktiebolag
(publ). Bolagets deldrsrapport avseende koncernen fér perioden januari — juni 2021 har upprdttats for att presenteras
i Prospektet, upprdttats enligt samma redovisningsprinciper som Bolagets drsredovisningar och har inte granskats av
Bolagets revisor. Informationen nedan bér Idsas tillsammans med Bolagets Grsredovisningar fér rakenskapsdren 2019
och 2020 inklusive revisionsberdttelser, samt Bolagets deldrsrapport avseende koncernen fér perioden januari — juni
2021 som samtliga inférlivats i Prospektet genom hdnvisning. Da den inférlivade deldrsrapporten ér upprdttad pd kon-
cernbasis ska det noteras att reviderade tal hdmtade ur Bolagets drsredovisningar fér rdkenskapsdren 2019 och 2020
avseende moderbolaget nédvdndigtvis inte dr jamférbara med tal hdmtade ur Bolagets deldrsrapport fér perioden
Jjanuari — juni 2021.

Avsnitten i de handlingar som inforlivas genom hénvisning ar:

Reviderad arsredovisning fér 2020

Resultatrakning sida 3
Balansrakning sida 4—5
Noter sida 6—10
Revisionsberattelse sida 11-12

Reviderad arsredovisning fér 2019

Resultatrakning sida 3
Balansrakning sida 4—5
Noter sida 6—10
Revisionsberattelse sida 11-12

Oreviderad deldrsrapport fér H1 2021 — avser koncernen

Koncernens resultatrakning sida 3
Koncernens balansrakning sida &
Koncernens kassaflédesanalys sida 5

Samtliga handlingar finns tillgangliga pa www.medhelp.se.
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RESULTATRAKNING (TSEK) Jan-Dec 2020 Jan-Dec 2019
Heldr Reviderad Reviderad
Moderbolaget Moderbolaget

Rorelsens intakter

Nettoomsattning 67 055 62 446
Ovriga rorelseintakter * 32 -
67 087 62 446

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader -33 634 -45 034
Personalkostnader -15 460 11127
Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgdngar -11 454 -6
Ovriga rorelsekostnader -4 -
Rérelseresultat 6535 6279

Resultat fran finansiella poster

Ovriga ranteintikter och liknande intakter 9 9
Réntekostnader och liknande kostnader -373 -285
Resultat efter finansiella poster 6171 6003

Bokslutsdispositioner

Koncernbidrag -2 426 157
Resultat fore skatt 3745 5846
Skatt pa arets resultat -811 -1263
Arets resultat 2934 4583

* Posten "Ovriga rérelseintdkter” finns ej med i Bolagets &rsredovisning for rakenskapsaret 2019.
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FINANSIELL INFORMATION

KONCERNENS RESULTATRAKNING (TSEK) H12021 H12020
Halvar Ej reviderad Ej reviderad
Koncernen Koncernen

Rorelsens intakter

Nettoomsattning 41285 40162
Ovriga rorelseintakter 1043 -
42328 40162

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader -21571 -17 440
Personalkostnader -14892 12165
Ovriga rorelsekostnader -1 -
EBITDA 5864 10557
Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgdngar -6 362 -6118
Rorelseresultat -498 4439

Resultat fran finansiella poster

Ovriga ranteintikter och liknande intakter 3 5
Rantekostnader och liknande kostnader -199 -189
Resultat efter finansiella poster -694 4 255
Resultat fore skatt -694 4255
Skatt - -
Periodens resultat -694 4 255

47



FINANSIELL INFORMATION

BALANSRAKNING (TSEK) 2020-12-31 2019-12-31
Helar Reviderad Reviderad

Moderbolaget Moderbolaget
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgdngar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 33754 34186

33754 34186
Materiella anldggningstillgdngar

Inventarier, verktyg och installationer 7 13

Finansiella anldggningstillgéngar *

Andelar i koncernféretag 4207 -
4207 -
Summa anliggningstillgdngar 37968 34199

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 6967 6536
Fordringar hos koncernféretag 1525 1145
Ovriga fordringar 9 31
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 1008 1442
9509 9154
Kassa och bank - -
Summa omsittningstillgdngar 9509 9154
SUMMA TILLGANGAR 47 477 43353
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FINANSIELL INFORMATION

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 100 100

Fond for utvecklingsutgifter ** 11016 -
1116 100

Fritt eget kapital

Balanserad vinst eller forlust -5 375 1058

Arets resultat 2934 4583
-2 441 5641

Summa eget kapital 8 675 5741

Langfristiga skulder ***

Ovriga Iangfristiga skulder 6362 -
6362 -

Kortfristiga skulder
Checkrakningskredit 1241 1130
Skulder till kreditinstitut 2703 2559
Leverantdrsskulder 1967 199
Skulder till koncernféretag 19 629 29 236
Skatteskulder 2132 1342
Ovriga kortfristiga skulder 3820 2642
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 948 504
32440 37612
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 47 477 43353

* Posten "Finansiella anldggningstillgdngar” med tillhérande underpost "Andelar i koncernféretag” finns ej med i Bolagets arsredovisning fér raken-
skapsaret 2019.

** Posten "Fond fér utvecklingsutgifter” finns ej med i Bolagets arsredovisning for rakenskapséaret 2019.

*** Posten "Ldngfristiga skulder” med tillhérande underpost "Ovriga Iéngfristiga skulder” finns ej med i Bolagets &rsredovisning for rakenskapsaret
2019.
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FINANSIELL INFORMATION

KONCERNENS BALANSRAKNING (TSEK) 2021-06-30 2020-06-30
Halvar Ej reviderad Ej reviderad

Koncernen Koncernen
TILLGANGAR

Anléggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgdngar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 36 421 36 490
Goodwill 8866 8866
45 287 45356

Materiella anldggningstillgdngar

Inventarier, verktyg och installationer 29 29
29 29

Finansiella anldggningstillgédngar
Andra langfristiga fordringar 180 175
180 175
Summa anléggningstillgdngar 45 496 45 560

Omsittningstillgdngar

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 8531 9708
Ovriga fordringar 28 48
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 3583 331
12142 10 087
Kassa och bank - -
Summa omsittningstillgdngar 12142 10 087
SUMMA TILLGANGAR 57 638 55 647
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FINANSIELL INFORMATION

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 500 100

Fond for utvecklingsutgifter 17 832 -
18 332 100

Fritt eget kapital

Balanserad vinst eller forlust -9 657 5641

Periodens resultat -694 4255
-10 351 9896

Summa eget kapital 7981 9996

Langfristiga skulder

Ovriga langfristiga skulder 8 688 6 362

8688 6362

Kortfristiga skulder

Checkrakningskredit 1604 1903

Skulder till kreditinstitut 2108 2552

Leverantdrsskulder 4236 3328

Skulder till koncernféretag 19 854 17710

Skatteskulder 1675 1306

Ovriga kortfristiga skulder 5942 8705

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 5550 3785
40969 39289

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 57 638 55 647
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FINANSIELL INFORMATION

KONCERNENS KASSAFLODESANALYS (TSEK) H12021 H12020
Halvar Ej reviderad Ej reviderad
Koncernen Koncernen

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -694 4255
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m. 6362 6118
Kassafléde fran den Idpande verksamheten fére férandringar av rorelsekapital 5668 10373

Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -3058 -86
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder 5595 4750
Betald skatt -438 -
Kassafléde fran den Idpande verksamheten 7767 15037

Investeringsverksamheten

Forvarv av dotterforetag - -4174
Investering i immateriella anlaggningstillgangar 7916 -11 683
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar -22 -
Forvarv av finansiella tillgangar -5 -4
Kassafléde fran investeringsverksamheten -7 943 -15 861

Finansieringsverksamheten

Losta lan - -
Upptagna lan 1135 1723
Okning(+)/Minskning(-) nyttjande av checkrakningskredit -937 -881
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 198 843
Okning/minskning av likvida medel 22 19

Likvida medel vid periodens bérjan (nyttjad checkkredit) - -
Kursdifferens i likvida medel -22 19

Likvida medel vid periodens slut - -

Bolaget har ej inkluderat kassaflédesanalyser i sina arsredovisningar for rakenskapsaren 2019 och 2020.
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FINANSIELL INFORMATION

Betydande férandringar i Med-
Helps finansiella stallning efter
den 30 juni 2021

Det har inte skett ndgra betydande férandringar i Med-
Helps finansiella stallning efter den 30 juni 2021 fram till
dagen for Prospektet.

Utdelningspolicy

Bolaget har per dagen for Prospektet inte antagit nagon
utdelningspolicy. MedHelp befinner sig i en expansions-
fas. FOr narvarande har styrelsen darfor for avsikt att
lata Bolaget balansera eventuella vinstmedel for att
finansiera tillvaxt och drift av verksamheten och férutser
foljaktligen inte att nagra kontanta utdelningar betalas
inom den ndrmaste aren. Ingen utdelning lAmnades for
rékenskapsaren 2019 och 2020.




LEGALA FRAGOR,

AGARFORHALLANDEN OCH
KOMPLETTERANDE INFORMATION

Allman information

Enligt Bolagets bolagsordning far aktiekapitalet inte
understiga 500 000 SEK och inte dverstiga 2 000 000
SEK och antalet aktier far inte understiga 10 000 000
och inte dverstiga 40 000 000. Bolaget har endast
emitterat ett aktieslag. Per den 1 januari 2020, per den
31 december 2020 och per den 30 juni 2021 uppgick
Bolagets aktiekapital till 100 000 SEK, fordelat pa 1 000
aktier. Per dagen for Prospektet uppgar Bolagets aktie-
kapital till 500 000 SEK, fordelat p& 25 000 000 aktier.

Aktierna i Erbjudandet kommer, vid fullteckning, med-
fora att aktiekapitalet i Bolaget uppgar till 608 695,64
SEK, fordelat pa 30 434 782 aktier.

Aktierna i Bolaget &r denominerade i SEK och har
emitterats i enlighet med svensk ratt. Varje aktie har ett
kvotvarde om 0,02 SEK. Samtliga aktier ar fullt inbetal-
da och fritt 6verlatbara.

Agarférhallanden

Nedan listas samtliga aktiedgare med innehav éversti-
gande 5 procent av aktierna och réstetalet i Bolaget per
den 30 juni 2021 inklusive darefter kédnda forandringar
fram till dagen for Prospektet. Bolaget kontrolleras av
Mark Hauschildt som via bolag innehar cirka 83,8 pro-
cent av antalet aktier och roster i MedHelp. Bolaget har
endast emitterat ett aktieslag.

Aktiedgare Antal aktier Andel av aktier

och roster (%)
Mark Hauschildt (via bolag)®® 20960 000 83,8
Tobias Ekros (via bolag)®¢ 1250000 5,0
Ovriga 2790000 1.2
Totalt 25000 000 100

Per dagen for Prospektet finns savitt styrelsen kanner
till inte ndgra aktiedgaravtal eller andra verenskommel-
ser som syftar till gemensamt inflytande dver Bolaget.
Savitt styrelsen kanner till finns inte heller nagra ytter-
ligare dverenskommelser eller motsvarande som kan
komma att leda till att kontrollen 6ver Bolaget férandras
eller férhindras.

Teckningsoptioner, konvertibler

m.m.

Per dagen for Prospektet har Bolaget inga utestaende
teckningsoptioner, konvertibler eller liknande finansiella
instrument som kan berattiga till teckning av nya aktier
eller pd annat satt paverka aktiekapitalet i Bolaget.

Vasentliga avtal

Nedan foljer en sammanfattning av vasentliga avtal som
Bolaget ingatt under det senaste aret (med undantag
for avtal som ingatts i den I6pande affarsverksamheten).

Avtal avseende IT-tjanster med Medhelp
Sjukvardsradgivning AB

Den 28 maj 2021 ingick MedHelp ett avtal avseende
IT-tjanster med systerbolaget och underleverantéren
Medhelp Sjukvardsradgivning AB. Enligt avtalet ska
Medhelp Sjukvardsradgivning AB mot ersattning till-
handahalla tjanster for telefoni, inspelning, journalféring
och franvarorapportering, innebarande bland annat
hantering av alla inkommande och utgdende samtal

och interaktioner mellan sjukskéterska och nyttjare

av tjansten. Tjansterna som tillhandahalls av Medhelp
Sjukvardsradgivning AB omfattar drift, Gvervakning,
supporthantering samt forvaltning av tjanster i alla dess
bestandsdelar. Medhelp Sjukvardsradgivning AB har ett
helhetsansvar for att sakerstélla den tillganglighet som
kravs for att leverera de tjanster som avtalats. Avtalet
har en 16ptid om 24 manader och férlangs automatiskt

i 12 manader om MedHelp inte har sagt upp avtalet 3
manader innan avtalet har |6pt. Avtalet kan maximalt
forlangas 4 ganger.

Avtal avseende sjukvardsradgivning med
Medhelp Sjukvardsradgivning AB

Den 28 maj 2021 ingick MedHelp ett avtal avseende
sjukvardsradgivning med systerbolaget och underleve-
rantéren Medhelp Sjukvardsradgivning AB. Enligt avta-
let ska Medhelp Sjukvardsradgivning AB mot ersattning
tillhandahalla radgivningstjanster av skjutskoterskor
anstallda hos Medhelp Sjukvardsradgivning AB. Avtalet
har en 16ptid om 24 manader och férlangs automatiskt

i 12 manader om MedHelp inte har sagt upp avtalet 3
manader innan avtalet har |6pt. Avtalet kan maximalt
forlangas 4 ganger.

55 Agandet avser indirekt innehav i Bolaget via MH Sjukvardsradgivning Holding AB som kontrolleras av Mark Hauschildt.

5 Agandet avser indirekt innehav i Bolaget via Meddet AB.



LEGALA FRAGOR, AGARFORHALLANDEN OCH KOMPLETTERANDE INFORMATION

Myndighetsforfaranden, rattsliga

forfaranden och skiljeforfaranden

Bolaget ar inte, och har inte heller varit, part i nagra
myndighetsforfaranden, rattsliga forfaranden eller
skiljeférfaranden (inklusive annu icke avgjorda drenden
eller sddana som Bolaget ar medvetna om kan uppkom-
ma) under de senaste 12 manaderna som nyligen haft
eller skulle kunna fa betydande effekter pa Bolagets
finansiella stallning eller Idnsamhet.

Transaktioner med narstaende

Nedan visas samtliga transaktioner med nérstaende
under perioden fran och med den 1 januari 2019 till och
med dagen for Prospektet. Bolaget ar av uppfattningen
att samtliga transaktioner mellan Bolaget och narstaen-
de har genomforts pa marknadsmaéssiga villkor.

Ar 2019 (SEK) Kop av Képav  Management Koncern- Lan TOTALT %"
IT-plattform produktion  Fee (support) bidrag

Medhelp Sjukvéardsradgivning AB -34186 412  -30 000 000 -13 308 000 -157 000 =77 651 412 124,3

MH Sjukvéardsradgivning Holding AB 0 0 0 0 0 0 0,0

TOTALT -34186 412 -30 000 000 -13308 000 -157 000 =77 651 412 124,3

" Totalt i forhallande till Bolagets nettoomséttning under perioden 2019-01-01 — 2019-12-31.

Ar 2020 (SEK) Kop av Képav  Management Koncern- Lan TOTALT % 2
IT-plattform produktion Fee (support) bidrag

Medhelp Sjukvardsradgivning AB 0 -18180 927 -2508 936 0 0 -20689863 30,9

MH Sjukvardsradgivning Holding AB 0 0 -4571093 -2 425899 0 -6996992 10,4

Mark Hauschildt 0 0 0 0 6500000 6500 000 9,7

TOTALT 0 -18180927 -7 080 029 -2425899 6500000* -21186 855 31,6

2 Totalt i férhallande till Bolagets nettoomsattning under perioden 2020-01-01 — 2020-12-31.
*Lanet I6per med en arlig rénta om 4 procent. Den forsta rantebetalningen ska ske den 1 januari 2022 och dérefter ska réntebetalningarna ske
manadsvis. Skulden ska aterbetalas med ett belopp om 100 000 SEK per manad fran och med den 1 januari 2022.

Ar 2021 (SEK) Kop av Kop av Management Koncern- Lan TOTALT % 3
IT-plattform produktion Fee (support) bidrag

Medhelp Sjukvéardsradgivning AB 0 -11 360 786 -889 497 0 0 -12 250 283 29,7

MH Sjukvéardsradgivning Holding AB 0 0 -2 058 096 0 -2 058 096 5,0

TOTALT 0 -11360 786 -2 947 593 (V] o] -14 308 379 34,7

3 Totalt i forhallande till Bolagets nettoomsattning under perioden 2021-01-01 — 2021-06-30.
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LEGALA FRAGOR, AGARFORHALLANDEN OCH KOMPLETTERANDE INFORMATION

Den 1 september 2021 ingick MedHelps dotterbolag
Medhelp A/S avtal om avyttring av MedInfo ApS till
Medhelp Sjukvardsradgivning AB. MedInfo ApS erbjud-
er hantering av medicinsk information for lakemedels-
industrin, vilket foljer en annan affarslogik an MedHelps
verksamhet och séledes inte utgér en naturlig del av
MedHelp. Képeskillingen uppgick till 1 MSEK.

Utover ovanstaende transaktioner har inga transaktio-
ner med narstdende till Bolaget skett under perioden
fran och med den 1 januari 2019 till och med dagen for
Prospektet.
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Intressekonflikter

Det foreligger inga intressekonflikter eller potentiella
intressekonflikter mellan styrelseledaméternas och
ledande befattningshavarnas dtaganden gentemot
MedHelp och deras privata intressen och/eller andra
ataganden (dock har vissa styrelseledaméter och ledan-
de befattningshavare finansiella intressen i MedHelp

till foljd av deras direkta eller indirekta aktieinnehav i
Bolaget). Ingen av styrelseledaméterna eller de ledande
befattningshavarna har valts eller utsetts till foljd av

en sarskild 6verenskommelse med storre aktieagare,
kunder, leverantorer eller andra parter.



TILLGANGLIGA HANDLINGAR

Foljande handlingar &r tillgangliga i elektronisk form pa Bolagets webbplats, www.medhelp.se. Kopior av handling-
arna halls ocksa tillgangliga under Prospektets giltighetstid pa MedHelps huvudkontor, Marieviksgatan 19, 117 43
Stockholm, Sverige.

e Registreringsbevis avseende Medhelp Care Aktiebolag (publ)

e Medhelp Care Aktiebolag (publ) bolagsordning

Vanligen notera att informationen pa Bolagets webbplats inte utgér en del av Prospektet och inte har granskats
eller godkants av Finansinspektionen.
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